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3402-asis Tarptautinis užtikrinimo užduočių standartas (TUUS) „Užtikrinimo išvados dėl 

paslaugų organizacijos kontrolės priemonių“ turi būti skaitomas kartu su „Tarptautinių kokybės 

kontrolės, audito, peržvalgos, kitų užtikrinimo ir susijusių paslaugų standartų įžanga“. 
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Įžanga 
 

Šio TUUS taikymo sritis 
 

1. Šiame Tarptautiniame užtikrinimo užduočių standarte (TUUS) aptartos praktikuojančių 

buhalterių profesionalų užtikrinimo užduotys, kurias praktikuojantys buhalteriai 

profesionalai1 vykdo siekdami vartotojo įmonėms ir jų auditoriams pateikti išvadą dėl 

kontrolės priemonių paslaugų organizacijoje, teikiančioje vartotojo įmonėms paslaugą, 

kuri gali būti svarbi vartotojo įmonių su finansine atskaitomybe susijusiai vidaus kontrolei.  

Jis papildo 402-ąjį TAS2, kadangi pagal šį TUUS parengtos išvados gali suteikti tinkamų 

įrodymų pagal 402-ąjį TAS (žr. A1 dalį).  

 

2. „Tarptautinėje užtikrinimo užduočių vykdymo sistemoje“ (toliau – Užtikrinimo sistema) 

teigiama, kad užtikrinimo užduotis gali būti „pakankamo užtikrinimo užduotis“, arba 

„riboto užtikrinimo užduotis; kad užtikrinimo užduotis gali būti arba „tvirtinimu pagrįsta 

užduotis“, arba „tiesioginės atskaitomybės užduotis“ ; ir kad tvirtinimu pagrįstos užduoties 

užtikrinimo išvada gali būti formuluojama kaip atsakingosios šalies tvirtinimas, arba 

tiesiogiai dalyko ir kriterijų pagrindu3. Šiame TUUS aptartos tik tvirtinimu pagrįstos 

užduotys, suteikiančios pakankamą užtikrinimą, kuriose užtikrinimo išvada formuluojama 

tiesiogiai dalyko ir kriterijų pagrindu4.  
 

3. Šis TUUS taikomas tik jeigu paslaugų organizacija yra atsakinga už tinkamą kontrolės 

priemonių modelį, arba gali kitaip pareikšti tvirtinimą apie tokį modelį.  Šiame TUUS 

nenagrinėjamos užtikrinimo užduotys, kurių tikslas yra: 
 

a) tik pateikti išvadą, ar paslaugų organizacijos kontrolės priemonės veikia taip, kaip 

aprašytos, arba 
 

b) pateikti išvadą dėl paslaugų organizacijos kontrolės priemonių, kitų nei susijusiu su 

paslauga, kuri gali būti svarbi vartotojo įmonių su finansine atskaitomybe susijusiai 

vidaus kontrolei (pavyzdžiui, kontrolės priemones, kurios daro įtaką vartotojo 

įmonių gamybos ar kokybės kontrolei).  
 

Tačiau šiame TUUS pateikiamos tam tikros gairės dėl tokių užduočių vykdymo pagal 

3000-ąjį TUUS5 (žr. A2 dalį).  

4. Be užtikrinimo išvados dėl kontrolės priemonių paslaugų auditorius gali būti samdomas 

pateikti kitokias, šiame TUUS neaptariamas išvadas:  
 

a) išvadą apie paslaugų organizacijos apskaitomus vartotojo įmonės ūkines operacijas ir 

likučius; arba  
 

1  Tarptautinių buhalterių etikos standartų valdybos paskelbtame Buhalterių profesionalų etikos kodekse (Etikos kodesas), buhalteris 

profesionalas apibrėžtas kaip asmuo, kuris yra TBF narės-organizacijos narys,  o praktikuojantis buhalteris profesionalas – kaip buhalteris 
profesionalas, nepriklausomai nuo pareigų skirstymo pagal funkcijas (pavyzdžiui, auditas, mokesčiai ar konsultavimas), dirbantis audito 

įmonėje, kuri teikia profesines paslaugas. Ši sąvoka taip pat vartojama kalbant apie praktikuojančių buhalterių profesionalų įmonę 
2  402-asis TAS „Audito svarstymai, susiję su paslaugų organizaciją naudojančia įmone”.  
3  Užtikrinimo sistema, 10, 11 ir 57 dalys. 
4  Šio TUUS 13 dalis ir 52 dalies k punktas 
5  3000-asis TUUS „Užtikrinimo užduotys, išskyrus istorinės finansinės informacijos auditus ir peržvalgas“. 
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b) išvadą pagal susitarimu nustatytas procedūras dėl paslaugų organizacijoje taikomų 

kontrolės priemonių.   
 

Ryšys su kitais profesinių institucijų pareiškimais  
 

5. Vykdydamas kitas nei auditas ar istorinės informacijos peržiūra užtikrinimo užduotis, 

paslaugų auditorius privalo laikytis 3000-ojo TUUS. 3000-ajame TUUS apibrėžti 

reikalavimai, taikomi tokioms sritims, kaip sutikimas atlikti užduotį ir jos tęsimas, 

planavimas, įrodymų rinkimas ir dokumentavimas, kurie taikomi visoms užtikrinimo 

užduotims, įskaitant užduotis, atliekamas pagal šį TUUS. Šiame TUUS plačiau aiškinama, 

kaip 3000-asis TUUS gali būti taikomas pakankamo užtikrinimo užduotims, kurių tikslas 

pateikti išvadą apie paslaugų organizacijoje taikomas kontrolės priemones. Šis TUUS ir 

3000-asis TUUS turi būti aiškinami Užtikrinimo sistemos, kuri apibrėžia ir apibūdina 

užtikrinimo užduočių sudedamąsias dalis ir tikslus, kontekste.    
 

6. Vykdydamas 3000-ąjį TUUS, be kitų dalykų, paslaugų auditorius privalo laikytis 

Tarptautinių buhalterių etikos standartų valdybos Buhalterių profesionalų etikos kodekso 

(Etikos kodekso), ir taikyti atskiroms užduotims taikomas kontrolės procedūras6. 

 

Įsigaliojimo data 
 

7. Šis TUUS galioja 2011 m. birželio 15 d. ar vėliau pasibaigusių laikotarpių paslaugų 

auditorių užtikrinimo išvadoms. 

Tikslai 
 

8. Paslaugų auditoriaus tikslai yra šie: 
 

a) gauti pakankamą užtikrinimą, ar visais reikšmingais atžvilgiais ir remiantis tinkamais 

kriterijais:   
 

i) paslaugų organizacijos  sistemos aprašymas teisingai pateikia sukurtą ir 

nurodytą laikotarpį įgyvendinamą sistemą (arba 1-ojo tipo išvados atveju – tam 

tikrą datą įgyvendinamą sistemą).  
 

ii) kontrolės priemonės, susijusios su paslaugų organizacijos sistemos aprašyme 

susijusiais tikslais buvo tinkamai suplanuotos ir įgyvendintos per tam tikrą 

nurodytą laikotarpį (arba 1-ojo tipo išvados atveju – tam tikrą nurodytą datą);  
 

iii) jeigu numatyta pagal užduoties apimtį, kontrolės priemonės buvo 

įgyvendinamos pakankamai veiksmingai, kad galėtų suteikti pakankamą 

užtikrinimą, kad paslaugų organizacijos sistemos aprašyme nurodyti kontrolės 

tikslai būtų tinkamai pasiekti per visą nurodytą laikotarpį.   
 

b) pateikti išvadą apie pirmiau esančiame a punkte nurodytus dalykus remiantis 

paslaugų auditoriaus išvadomis.  
 

 

6  3000-asis TUUS, 4 ir 6 dalys. 
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Apibrėžtys 
 

9. Šiame TUUS sąvokos vartojamos toliau apibrėžtomis reikšmėmis: 
 

a) neapimantis būdas – pagalbinės paslaugų organizacijos teikiamų paslaugų vertinimo 

būdas, pagal kurį paslaugų organizacijos sistemos aprašyme apibūdinamas 

pagalbinės paslaugų organizacijos teikiamų paslaugų pobūdis, nors tokios 

pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės tikslai ir susijusios kontrolės priemonės 

nėra apibūdinamos paslaugų organizacijos sistemos aprašyme ir nėra paslaugų 

auditoriaus užduoties objektu. Paslaugų organizacijos sistemos aprašyme nurodomos 

ir paslaugų auditoriaus užduoties objektu yra paslaugų organizacijos kontrolės 

priemonės, skirtos vykdyti pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės priemonių 

veiksmingumo stebėseną,  kurios metu paslaugų organizacija gali peržiūrėti 

užtikrinimo išvadą dėl pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės priemonių;  
 

b) papildomos vartotojo įmonės kontrolės priemonės – kontrolės priemonės, kurios, 

kaip sudarydama savo paslaugų planą daro prielaidą paslaugų organizacija, bus 

taikomos klientų įmonėse ir kurios, jeigu to reikia paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti, yra nurodytos įmonės sistemos 

aprašyme; 
 

c) kontrolės tikslas – konkretaus kontrolės aspekto tikslas ar paskirtis.  
Kontrolės tikslai yra susiję su rizikos veiksniais, kuriuos siekiama sušvelninti taikant 

kontrolės priemones;  
 

d) paslaugų organizacijoje taikomos kontrolės priemonės – priemonės, skirtos 

kontroliuoti, kaip pasiekiami paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadoje apibrėžti kontrolės 

tikslai (žr. A3 dalį); 

 

e) pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės priemonės – pagalbinėje paslaugų 

organizacijoje taikomos kontrolės priemonės, taikomos suteikti pakankamą 

užtikrinimą dėl kontrolės tikslo pasiekimo;  
 

f)  kriterijai – palyginamieji rodikliai, naudojami tam tikram dalykui įvertinti ar 

pamatuoti, įskaitant, kai tinka, palyginamuosius pateikimo ir atskleidimo rodiklius;   
 

g) apimantis būdas – pagalbinės paslaugų organizacijos teikiamų paslaugų vertinimo 

būdas, pagal kurį paslaugų organizacijos sistemos aprašyme apibūdinamas 

pagalbinės paslaugų organizacijos teikiamų paslaugų pobūdis, nurodomi tokios 

pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės tikslai ir susijusios kontrolės priemonės, 

kurios yra vertinamos paslaugų auditoriui vykdant jo užduotį (žr. A4 dalį);  
 

h) vidaus audito funkcija – vertinimo veikla, kurią vykdo paslaugų organizacijoje 

įsteigtas padalinys, arba kuri yra jai teikiama kaip paslauga.   Ši veikla, be kitų 

dalykų, yra vidaus kontrolės procedūrų pakankamumo ir veiksmingumo tikrinimas, 

vertinimas bei stebėsena; 
 

i) vidaus auditoriai – asmenys, vykdantys vidaus audito funkcijos veiklą.   Vidaus 

auditoriai gali priklausyti vidaus audito ar kitam tolygiam padaliniui;.  
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j) paslaugų organizacijos kontrolės priemonių aprašymo ir kūrimo išvada  
(šiame TUUS vadinama 1-ojo tipo išvada) – išvada, kurią sudaro:   

i) paslaugų organizacijos parengtas jos sistemos aprašymas;  
ii) rašytinis paslaugų organizacijos tvirtinimas, kad visais reikšmingais atžvilgiais 

ir remiantis tinkamais kriterijais:  
 

a. aprašymas teisingai parodo sukurtą ir tam tikrą datą įgyvendinamą 

paslaugų organizacijos sistemą;  
 

b. kontrolės priemonės, susijusios su paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytais kontrolės tikslais nurodytą datą buvo tinkamai 

sukurtos; ir  
 

iii) paslaugų auditoriaus užtikrinimo ataskaita, suteikianti pakankamą užtikrinimą 

dėl pirmiau esančiuose ii punkto a-b papunkčiuose nurodytų dalykų.  
 

k) paslaugų organizacijos kontrolės priemonių aprašymo, rengimo ir efektyvumo išvada 

(šiame TUUS vadinama 2-ojo tipo išvada) – išvada, kurią sudaro: 
 

i) paslaugų organizacijos parengtas jos sistemos aprašymas;  
 

ii) rašytinis paslaugų organizacijos tvirtinimas, kad visais reikšmingai atžvilgiais ir 

remiantis tinkamais kriterijais: 

a. aprašymas teisingai parodo sukurtą ir tam tikrą laikotarpį įgyvendinamą 

paslaugų organizacijos sistemą;  
 

b. kontrolės priemonės, susijusios su paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytais kontrolės tikslais nurodytą laikotarpį buvo tinkamai 

sukurtos; ir  
 

c. kontrolės priemonės, susijusios su paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytais kontrolės tikslais nurodytą laikotarpį buvo 

veiksmingai įgyvendinamos; ir  
 

iii) paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada,  kuri: 
 

a.  suteikia pakankamą užtikrinimą apie pirmiau esančio ii punkto a–c 

papunkčiuose nurodytus dalykus; ir  
 

b. pateikia kontrolės priemonių testų ir jų rezultatų aprašymą.  
 

l) paslaugų auditorius – praktikuojantis buhalteris profesionalas, kuris paslaugų 

organizacijos prašymu pateikia užtikrinimo išvadą dėl paslaugų organizacijos 

kontrolės priemonių;  
 

m) paslaugų organizacija – trečiosios šalies organizacija (arba trečiosios šalies 

organizacijos segmentas), teikianti vartotojo įmonėms paslaugas, kurios yra svarbios 

vartotojo įmonių su finansine atskaitomybe susijusiai vidaus kontrolei; 
 

n) paslaugų organizacijos sistema (arba sistemos) – paslaugų organizacijos suplanuota 
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ir įdiegta politika ir procedūros, skirtos vartotojo įmonėms teikti paslaugų 

auditoriaus užtikrinimo išvadoje nurodytas paslaugas; paslaugų organizacijos 

parengtame jos sistemos aprašyme nurodoma: numatytos teikti paslaugos; apimamas 

laikotarpis, arba, rengiant 1-ojo tipo išvadą, data, kuriai toks aprašymas taikomas; 

kontrolės tikslai ir susijusios kontrolės priemonės;  
 

o) paslaugų organizacijos tvirtinimai – rašytinis tvirtinimas dėl 9 dalies k punkto ii 

papunktyje (arba, rengiant 1-ojo tipo išvadą, 9 dalies j punkto ii papunktyje) 

nurodytų dalykų;  
 

p) pagalbinė paslaugų organizacija – paslaugų organizacija, kitos paslaugų 

organizacijos naudojama teikti kai kurioms vartotojo įmonei teikiamoms 

paslaugoms, kurios gali būti svarbios vartotojo įmonių su finansine atskaitomybe 

susijusiai vidaus kontrolei; 

 

q)  kontrolės testai – procedūra, skirta įvertinti kontrolės priemonių veiksmingumą 

siekiant paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme nurodytų 

kontrolės tikslų.  

 

 r)  vartotojo auditorius – auditorius, kuris atlieka vartotojo įmonės finansinių ataskaitų 

auditą ir teikia apie jas išvadą7; 

 

 s)  vartotojo įmonė – įmonė, kuri naudoja paslaugų organizaciją.  
 

 
Reikalavimai 

 

3000-asis TUUS 
 

10. Paslaugų auditorius gali nurodyti, kad jis laikosi šio TUUS, tik jeigu jis yra užtikrinęs 

atitiktį šiam TUUS ir 3000-ajam TUUS.  
 

Etikos reikalavimai  
 

11. Auditorius turi laikytis atitinkamų etikos reikalavimų, įskaitant reikalavimą užtikrinti 

nepriklausomumą atliekant užtikrinimo užduotis (žr. A5 dalį). 
 

Vadovybė ir už valdymą atsakingi asmenys  
 

12. Jeigu pagal šį TUUS paslaugų auditorius turi teikti paklausimus, prašyti daryti pareiškimus, 

susirašinėti ar kitaip bendrauti su paslaugų organizacija, paslaugų auditorius nustato 

atitinkamą(-us) paslaugų organizacijos vadovybės ar valdymo struktūrai priklausantį 

asmenį(-is), su kuriuo(-iais) jis turėtų bendrauti. Tuo tikslu būtina įvertinti, kuris 

asmuo(-enys) yra už atitinkamus dalykus atsakingi ir yra su jais pakankamai susipažinęs 

 

7  Jeigu naudojama pagalbinės paslaugų organizacija, paslaugų organizacijos, kuri naudojasi pagalbinės paslaugų organizacijos paslaugomis, 

paslaugų auditorius taip pat yra vartotojo auditorius.  
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(žr. A6 dalį).  
 

Užduočių prisiėmimas ir tęsimas  
 

13. Prieš sutikdamas atlikti ar tęsti užduotį paslaugų auditorius:  
 

a) nustato, ar:  
 

i) paslaugų auditorius turi gebėjimų ir kompetencijos užduočiai atlikti (žr. A7 

dalį);  
 

ii) kriterijai, kuriuos paslaugų organizacija  taiko aprašydama savo sistemą bus 

tinkami ir žinomi vartotojo įmonėms ir jų auditoriams; ir 
 

iii) užduoties apimtis ir paslaugų organizacijos parengtas jos sistemos aprašymas  

nebus tokie riboti, kad negalėtų būti naudingi vartotojo įmonėms ir jų 

auditoriams.  
b) gauna paslaugų organizacijos patvirtinimą, kad ji pripažįsta ir supranta savo pareigą:  

 

i) parengti savo sistemos aprašymą, ir kartu pateikti paslaugų organizacijos 

tvirtinimą, taip pat užtikrinti už tokio aprašymo ir tvirtinimo išsamumą, 

tikslumą ir tinkamą pateikimo būdą (žr. A8 dalį);  
 

ii) užtikrinti pakankamą pagrindą kartu su paslaugų organizacijos parengtu jos 

sistemos aprašymu pateiktam tvirtinimui (žr. A9 dalį);   
 

ii) paslaugų organizacijos tvirtinime nurodyti kriterijus, kuriais ji rėmėsi 

rengdama sistemos aprašymą; 
 

iii) sistemos aprašyme nurodyti:  
 

a. kontrolės tikslus; ir  
 

b.      jeigu jie yra apibrėžti įstatyme ar teisės akte, ar kitos šalies 

(pavyzdžiui, vartotojo grupės ar profesinės organizacijos) – kontrolės 

tikslus apibrėžusią šalį;  
 

iv) nustatyti riziką, keliančią grėsmę, kad nebus pasiekti sistemos aprašyme 

nurodyti kontrolės tikslai, ir sukurti bei įgyvendinti kontrolės priemones, 

galinčias suteikti pakankamą užtikrinimą, kad tokia rizika nesutrukdys pasiekti 

sistemos aprašyme nurodytus kontrolės tikslus, ir todėl nurodyti kontrolės 

tikslai bus pasiekti; ir (žr.  A10 dalį); 
 

v) suteikti paslaugų auditoriui: 
 

a. prieigą prie visos informacijos, tokios kaip užrašai, dokumentai ir kiti 

dalykai, įskaitant paslaugos lygio sutartis, kurie, kaip paslaugų 

organizacijai yra žinoma, yra svarbūs paslaugų organizacijos  sistemos 

aprašymui ir pridedamiems paslaugų organizacijos tvirtinimams;  
 

b. papildomą informaciją, kurią paslaugų auditorius gali paprašyti paslaugų 
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organizacijos pateikti, reikalingos užtikrinimo užduočiai atlikti; ir  
 

c. galimybę nekliudomai bendrauti su paslaugų organizacijoje dirbančiais 

asmenimis, iš kurių, paslaugų auditoriaus nuomone, būtina gauti audito 

įrodymus. 
 

Sutikimas pakeisti užduoties sąlygas 
 

14. Jeigu, kol dar nėra baigta atlikti užtikrinimo užduotis, paslaugų organizacija prašo pakeisti 

užduoties apimtį, paslaugų auditorius privalo įsitikinti, kad yra pagrįstų priežasčių tai daryti 

(žr. A11-A12 dalis).   

 

Kriterijų tinkamumo vertinimas  
 

15. Kaip reikalaujama pagal 3000-ąjį TUUS, paslaugų auditorius privalo nustatyti, ar, 

rengdama savo sistemos aprašymą paslaugų organizacija naudojo tinkamus kriterijus, 

įvertindamas, ar kontrolės priemonės buvo tinkamai sukurtos, o rengdamas 2-ojo tipo 

išvadą – ar tokios kontrolės priemonės buvo veiksmingos8.  

 

16. Nustatydamas kriterijų tinkamumą paslaugų organizacijos parengtam paslaugų aprašymui 

įvertinti, paslaugų auditorius nustato, ar tokie kriterijai nurodo  bent jau:   
 

a) ar aprašymas parodo, kaip paslaugų organizacijos sistema buvo sukurta ir 

įgyvendinta, įskaitant, kaip tinka:   
 

i) teikiamų paslaugų rūšis, įskaitant, kaip tinka, apdorojamų ūkinių operacijų 

grupes;  
 

ii) tiek informacinių technologijų pagalba, tiek rankiniu būdu valdomų sistemų 

procedūros paslaugoms teikti, įskaitant, kaip tinka, ūkinėms operacijoms 

inicijuoti, registruoti, tvarkyti, prireikus koreguoti, ir perkelti į ataskaitas ir kitą 

vartotojo įmonėms rengiamą informaciją;  
 

iii) susijusius įrašus ir patvirtinančią informaciją, įskaitant, kaip tinka, apskaitos 

įrašus, patvirtinančią informaciją ir specifines finansinių ataskaitų sąskaitas, 

naudojamas ūkinėms operacijoms inicijuoti, registruoti, tvarkyti ir parodyti; 

taip pat klaidingų įrašų taisymas ir informacijos perkėlimo į ataskaitas ir kitą 

vartotojo įmonėms rengiamą informaciją; 
 

iv) kaip paslaugų organizacijos sistema apdoroja kitus nei sandoriai svarbius 

įvykius ir sąlygas,  
 

v) procesą, naudojamą rengti ataskaitas ir kitą informaciją vartotojo įmonėms;   
 

vi) nurodytus kontrolės tikslus ir tiems tikslams pasiekti sukurtas kontrolės 

priemones;  

 

8  3000-asis TAS, 19 dalis. 
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vii)  kontrolės priemonių modelyje numatytas papildomas vartotojo įmonės 

kontrolės priemones;  
 

viii)   kitus paslaugų organizacijos kontrolės aplinkos aspektus, rizikos vertinimo 

procesą, informacijos sistemą (įskaitant susijusius verslo procesus), teikiamoms 

paslaugoms svarbią informavimo ir kontrolės veiklą stebėsenos kontrolės 

priemones.  

 

b) ar, rengiant 2-ojo tipo išvadą aprašyme pateikiama išsami informacija apie paslaugų 

organizacijos sistemos pokyčius, įvykusius per aprašymu apimamą laikotarpį;  
 

c) ar aprašyme nėra praleista ar iškraipyta su aprašomos paslaugų organizacijos 

sistemos apimtimi susijusi informacija, pripažįstant, kad aprašymas parengtas 

tenkinti įvairių vartotojo įmonių ir jų auditorių poreikius, ir todėl gali neapimti visų 

paslaugų organizacijos sistemos aspektų, kuriuos atskira vartotojo įmonė ar jos 

auditorius gali laikyti svarbiais savo konkrečioje aplinkoje.  
 

17. Nustatydamas kriterijų tinkamumą kontrolės priemonių modeliui įvertinti, paslaugų 

auditorius nustato, ar tokie kriterijai nurodo bent jau:   
 

a) ar paslaugų organizacija yra nustačiusi rizikos veiksnius, keliančius grėsmę jo 

sistemos aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams; ir  
 

b) ar tokiame aprašyme nurodytos kontrolės priemonės, naudojamos kaip aprašyta, 

suteikia pakankamą užtikrinimą, kad tokie rizikos veiksniai nesutrukdys pasiekti 

nurodytų kontrolės tikslų.  
 

18. Nustatydamas kriterijų tinkamumą įvertinti kontrolės priemonių veiksmingumą suteikiant 

pakankamą užtikrinimą, kad aprašyme nurodyti kontrolės tikslai bus pasiekti, paslaugų 

auditorius nustato, ar tokie sukurti kriterijai bent jau buvo nuosekliai taikyti per visą 

nurodytą laikotarpį.  Tuo tikslu taip pat vertinama, ar atitinkamą kompetenciją ir 

įgaliojimus turintys asmenys tinkamai taikė rankines kontrolės priemones (žr. A13-A15 

dalis).  

 

Reikšmingumas 
 

19. Planuodamas ir atlikdamas užduotį paslaugų auditorius įvertina reikšmingumą teisingo 

aprašymo pateikimo, kontrolės priemonių modelio tinkamumo, ir, rengiant 2-ojo tipo 

išvadą, kontrolės priemonių veiksmingumo atžvilgiu (žr. A16-A18 dalis).  
 

Paslaugų organizacijos sistemos perpratimas  
 

20. Paslaugų auditorius susipažįsta su paslaugų organizacijos sistema, įskaitant užduoties 

apimtimi numatytas kontrolės priemones (žr. A19-A20 dalis).  
 

Įrodymų apie aprašymą rinkimas  
 

21. Paslaugų auditorius gauna ir perskaito paslaugų organizacijos parengtą jos sistemos 

aprašymą ir įvertina, ar tinkamai pateikti užduoties apimtimi numatyti  sistemos aprašymo 
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aspektai, taip pat, ar  (žr. A21–A22 dalis):  
 

a) paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme nurodyti kontrolės tikslai 

yra pagrįsti atitinkamomis aplinkybėmis (žr. A23 dalį); 
 

b) tame aprašyme nurodytos kontrolės priemonės buvo įgyvendintos;  
 

c) jeigu yra, papildomos vartotojo įmonės kontrolės priemonės yra tinkamai aprašytos; ir 
 

d) pagalbinės paslaugų organizacijos teikiamos paslaugos, jeigu tokios yra, yra 

tinkamai aprašytos, taip pat ar tokias paslaugas teikiant buvo naudojamas apimantis 

ar neapimantis metodas.  
 

22. Paslaugų auditorius nustato, ar paslaugų organizacijos sistema buvo tinkamai įgyvendinta 

taikydamas kitas procedūras ir teikdamas paklausimus.  Tos kitos procedūros yra 

stebėjimas, kokiu būdu veikia paslaugų organizacijos sistema ir taikomos kontrolės 

priemonės, bei įrašų ir kitų dokumentų tikrinimas (žr. A24 dalį).  
 

Įrodymų apie kontrolės priemonių modelį rinkimas   
 

23. Paslaugų auditorius nustato, kurios paslaugų organizacijos kontrolės priemonės yra būtinos 

paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams 

pasiekti, ir įvertina, ar tokios kontrolės priemonės buvo tinkamai sukurtos. Tai darydamas 

auditorius (žr. A25-A27 dalis):  
 

a) nustato rizikos veiksnius, keliančius grėsmę paslaugų organizacijos  sistemos 

aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams; ir  
 

b) įvertina paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme nurodytų 

kontrolės priemonių ryšį su tokiais rizikos veiksniais.  
 

Įrodymų apie kontrolės priemonių efektyvumą rinkimas   
 

24. Rengdamas 2-ojo tipo išvadą paslaugų auditorius patikrina kontrolės priemones, kurios, 

kaip auditorius nustatė, yra būtinos paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos 

aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti, ir įvertina jų veiksmingumą per visą 

laikotarpį.  Ankstesnių užduočių metu gauti įrodymai dėl patenkinamo kontrolės priemonių 

praėjusiais laikotarpiais veikimo nėra priežastis sumažinti tikrinimo apimtis, netgi jeigu 

tokius įrodymus papildo einamuoju laikotarpiu gauti įrodymai (žr. A28-A32 dalis).  

 

25. Planuodamas ir atlikdamas kontrolės priemonių testus paslaugų auditorius:  

  

a) atlieka kitas procedūras kartu teikdamas paklausimus siekdamas gauti įrodymus apie:  
 

i) tai, kaip taikomos kontrolės priemonės;  
 

ii) tai, kaip nuosekliai buvo įgyvendinama kontrolė; ir  
 

iii) tai, kas ir kokiomis priemonėmis įgyvendino kontrolę.  
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b) nustato, ar numatytos tikrinti kontrolės priemonės priklauso nuo kitų kontrolės 

priemonių (netiesioginių kontrolės priemonių), ir, jeigu taip, ar būtina gauti 

įrodymų, patvirtinančių tokių netiesioginių kontrolės priemonių veiksmingumą; ir 

(žr. A33-A34 dalis); 

 

c) nustato tikrintinų straipsnių atrankos priemones, leidžiančias veiksmingai pasiekti 

procedūros tikslus (žr. A35-A36 dalis).   
 

26. Nustatydamas kontrolės priemonių testų apimtį paslaugų auditorius įvertina įvairius 

dalykus, įskaitant numatytos tikrinti visumos charakteristikas, tokias kaip kontrolės 

priemonių pobūdis, jų taikymo dažnumas (pavyzdžiui, kas mėnesį, kasdien, kartų prie 

dieną), ir tikėtiną nuokrypio lygį. 
 

Atranka 
 

27. Taikydamas atranką paslaugų auditorius (žr. A35–A36 dalis): 
 

a) sudarydamas imtį įvertina procedūros paskirtį ir visumos, iš kurios turi būti sudaryta 

imtis, charakteristikas;    

b) nustato imties dydį, pakankamą sumažinti atrankos riziką iki priimtinai žemo lygio;  

c) atrenka imties vienetus tokiu būdu, kad kiekvienas atrankos vienetas iš visumos 

turėtų galimybę būti atrinktas;  

d) jei sukurta procedūra netinka atrinktam vienetui, taiko tą procedūrą pakaitiniam 

vienetui; ir  

e) jei auditorius negali taikyti parengtų audito procedūrų ar tinkamų alternatyvių 

procedūrų atrinktam vienetui, šį vienetą  traktuoja kaip nuokrypį.  

 

Nuokrypių pobūdis ir priežastys  
 

28. Paslaugų auditorius ištiria visų nustatytų nuokrypių pobūdį bei priežastį, ir nustato, ar:  
 

a) nustatyti nukrypimai neviršija tikėtino nuokrypio lygio ir yra priimtini; todėl, atlikti 

testai suteikia pakankamą pagrindą išvadai, kad kontrolės priemonė buvo 

veiksminga visą nustatytą laikotarpį;  
 

b) reikalingas papildomas kontrolės ar kitų kontrolės priemonių tikrinimas, norint 

padaryti išvadą, ar su konkrečiu kontrolės tikslu susijusios kontrolės priemonės yra 

efektyvios per visą nurodytą laikotarpį; arba (žr. A25 dalį);  
 

c) atlikti testai suteikia pakankamą pagrindą daryti išvadą, kad kontrolės priemonė 

nebuvo veiksminga visą nustatytą laikotarpį.  
 

29. Labai retomis aplinkybėmis, kai paslaugų auditorius nustato, kad imtyje nustatytas 

nuokrypis yra anomalija, ir nebuvo nustatyta jokių kitų kontrolės priemonių, kurios leistų 

paslaugų auditoriui daryti išvadą, kad atitinkama kontrolės priemonė yra veiksminga visą 

nustatytą laikotarpį, paslaugų auditorius papildomai įsitikinti, kad šis nuokrypis nėra 
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reprezentatyvus visumos atžvilgiu. Paslaugų auditorius tuo įsitikina, atlikdamas 

papildomas procedūras, kad surinktų pakankamų tinkamų įrodymų, jog iškraipymas ar 

nuokrypis nedaro įtakos visumai. 
 

Vidaus audito funkcijos darbas9  
 

Susipažinimas su vidaus audito funkcija  
 

30. Jeigu paslaugų organizacijoje yra vidaus audito funkcija, paslaugų auditorius susipažįsta su 

vidaus audito funkcijos pareigų pobūdžiu, ir jos vykdoma veikla, siekdamas nustatyti, ar 

vidaus audito funkcija gali būti svarbi užduočiai (žr. A37).  
 

Sprendimas, ar naudotis vidaus auditorius darbu, ir kokiu mastu juo naudotis 
 

31. Paslaugų auditorius nustato:  
 

a) ar vidaus auditorių darbas gali būti pakankamas siekiant užduoties tikslų; ir  
 

b) jeigu taip, numatomas vidaus auditorių darbo poveikis paslaugų auditoriaus 

procedūrų pobūdžiui, atlikimo laikui ir apimčiai.  
 

32. Nuspręsdamas, ar vidaus auditorių darbas gali būti pakankamas siekiant užduoties tikslų, 

paslaugų auditorius vertina: 
 

a) vidaus audito funkcijos objektyvumą;  
 

b) vidaus auditorių techninę kompetenciją;  
 

c) ar vidaus auditorių darbas gali būti atliekamas su reikiamu profesini atidumu; ir  
 

d) ar tikėtina, kad vidaus auditoriai gali veiksmingai bendradarbiauti su paslaugų 

auditoriumi.  
 

33. Nustatydamas numatomą vidaus auditorių darbo poveikį paslaugų auditoriaus procedūrų 

pobūdžiui, atlikimo laikui ir apimčiai, paslaugų auditorius atsižvelgia į (žr. A38 dalį):  
 

a) konkretaus vidaus auditorių atliekamo ar numatyto atlikti darbo pobūdį ir apimtį; 
 

b) tokio darbo svarbą paslaugų auditoriaus išvadoms; ir  
 

c) įrodymų, surinktų pagrindžiant tokias išvadas vertinimo subjektyvumo lygį.  
 

Naudojimasis vidaus audito funkcijos darbu  
 

34. Kad galėtų naudotis konkrečiu vidaus auditorių darbu, paslaugų auditorius tokį darbą 

įvertina ir atlieka atitinkamas procedūras, siekdamas nustatyti jo pakankamumą paslaugų 

auditoriaus tikslams pasiekti (žr. A39 dalį).  
 

 

9  Šis TUUS neaptaria atvejų, kai atskiri vidaus auditoriai tiesiogiai padeda paslaugų auditoriui atlikti audito procedūras.  
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35. Nustatydamas konkretaus vidaus auditorių darbo pakankamumą paslaugų auditoriaus 

tikslams pasiekti, paslaugų auditorius įvertina, ar:  
 

a)  darbą atliko pakankamą techninį pasirengimą ir darbo patirties turintys vidaus 

auditoriai; 
 

b)  darbas buvo tinkamai prižiūrimas, peržiūrimas ir dokumentuotas; 
 

c) buvo surinkti pakankami audito įrodymai, leidžiantys vidaus auditoriams padaryti 

pagrįstas išvadas;  
 

d) ar gautos išvados atitinka aplinkybes, o pateiktos ataskaitos atitinka atliktų darbų 

rezultatus; ir  
 

e) visi vidaus auditorių atskleisti užduočiai svarbūs neatitikimai ir neįprasti dalykai yra 

tinkamai išspręsti. 
 

Poveikis paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadai  
 

36. Jeigu buvo naudojamasi vidaus audito funkcijos darbu, paslaugų auditoriaus užtikrinimo 

išvados dalyje, kurioje pateikiama paslaugų auditoriaus nuomonė paslaugų auditorius 

nedaro jokios nuorodos į tokį darbą (žr. A40 dalį).  
 

37. Jeigu rengiant 2-ojo tipo išvadą vidaus audito funkcijos darbas buvo naudojamas atliekant 

kontrolės priemonių testus, paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados dalyje, aprašančioje 

paslaugų autoriaus kontrolės priemonių testus ir jų rezultatus, pateikiamas vidaus 

auditoriaus darbo aprašymas ir paslaugų auditoriaus tokiam darbui taikytos procedūros 

(žr. A41 dalį).  
 

Rašytiniai pareiškimai 
 

38. Paslaugų auditorius prašo paslaugų organizacijos pateikti rašytinius pareiškimus (žr. A42 

dalį): 

a) kurie patvirtina su sistemos aprašymu pateiktus tvirtinimus; 

b) kad paslaugų organizacija suteikė auditoriui visą svarbiausią informaciją ir 

susitarimu nustatytą prieigą; 10 ir  

c) kad paslaugų organizacija atskleidė auditoriui jai žinomus:  

i) su paslaugų organizacijos veikla susijusius įstatymų ir teisės aktų nesilaikymo, 

apgaulės, ar neištaisytų nukrypimų atvejus, kurie gali daryti įtaką vienai ar 

daugiau vartotojo įmonių;  

ii) kontrolės priemonių modelio trūkumus;  

iii) atvejus, kai kontrolės priemonės neveikė taip, kaip aprašytos; ir  

 

10  Šio TUUS 13 dalies b punkto v papunktis.  
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iv) bet kokius įvykius, įvykusius pasibaigus paslaugų organizacijos jos sistemos 

aprašymu apimamam laikotarpiui, iki pat paslaugų auditoriaus užtikrinimo 

išvados, kurie galėjo turėti reikšmingos įtakos paslaugų auditoriaus užtikrinimo 

išvadai.  

 

39. Rašytiniai pareiškimai teikiami kaip auditoriui adresuotas patvirtinimo laiškas. Tokių 

rašytinių pareiškimų data yra kaip galima artimesnė, ir jokiais būdais ne vėlesnė nei 

paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados data.  
 

40. Jeigu, aptarusi klausimą su paslaugų auditoriumi paslaugų organizacija nepateikia vieno ar 

daugiau pagal šio TUUS 38 dalies a ir b punktus prašomų rašytinių pareiškimų, paslaugų 

auditorius atsisako pareikšti nuomonę (žr. A43 dalį).  
 

Kita informacija 
 

41. Auditorius perskaito kitą informaciją, jeigu tokios yra, esančią paslaugų organizacijos 

sistemos aprašymą ir paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadą sudarančiame dokumente, 

siekdamas nustatyti reikšmingus neatitikimus tarp tokios informacijos ir sistemos 

aprašymo.   Skaitydamas tokią informaciją siekdamas nustatyti reikšmingus neatitikimus 

paslaugų auditorius gali nustatyti reikšmingų tą kitą informaciją sudarančių faktų 

iškraipymų.  
 

42. Jeigu paslaugų auditorius nustato reikšmingus neatitikimus arba akivaizdžius tos kitos 

informacijos faktų iškraipymus, paslaugų auditorius tai aptaria su paslaugų organizacija. 

Jeigu paslaugų auditorius nustato, kad yra reikšmingų neatitikimų ar kitos informacijos 

faktų iškraipymų, kuriuos paslaugų organizacija atsisako ištaisyti, paslaugų auditorius 

imasi kitų atitinkamų veiksmų (žr. A44-A45 dalis).  
 

Pobalansiniai įvykiai  
 

43. Paslaugų auditorius paklausia paslaugų organizacijos, ar jai yra žinomi bet kokie įvykiai, 

įvykę pasibaigus paslaugų organizacijos jos sistemos aprašymu apimamam laikotarpiui, 

iki paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados, kurie galėjo turėti reikšmingos įtakos 

paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadai.  Jeigu paslaugų auditorius žino apie tokį įvykį, 

ir informacija apie tokį įvykį nėra atskleista paslaugų organizacijos, paslaugų auditorius ją 

atskleidžia paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadoje.   
 

44. Po paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados datos paslaugų auditorius neprivalo atlikti 

jokių procedūrų, susijusių su paslaugų organizacijos parengtu jos sistemos aprašymu, 

kontrolės priemonių modelio tinkamumu ar jų veiksmingumu.  
 

Dokumentavimas 
 

45. Paslaugų auditorius parengia dokumentus, kurie yra pakankami patyrusiam auditoriui, 

anksčiau nesusijusiam su užduotimi, suprasti:  
 

a) procedūrų, atliktų siekiant užtikrinti atitiktį šiam TUUS, ir taikomiems teisiniams ir 

priežiūros reikalavimams pobūdį, atlikimo laiką ir apimtį;  
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b) atliktų procedūrų ir surinktų įrodymų rezultatus; ir  
 

c) svarbius užduoties vykdymo metu iškilusius klausimus, jų atžvilgiu priimtus 

sprendimus ir svarbius profesinius sprendimus, priimtus darant tokias išvadas.   
 

46. Dokumentuodamas atliktų procedūrų pobūdį, atlikimo laiką ir apimtį, auditorius nurodo: 
 

a) konkrečių tikrinamų vienetų ar dalykų skiriamuosius požymius;  
 

b) kas atliko darbą ir tokio darbo atlikimo datą;  
 

c) kas peržiūrėjo darbą ir tokios darbo peržiūros datą.  
 

47. Jeigu paslaugų auditorius naudojasi konkrečiu vidaus auditorių darbu,  paslaugų auditorius 

dokumentuose nurodo išvadas dėl vidaus auditorių darbo pakankamumo įvertinimo, ir 

tokiam darbui paslaugų auditoriaus taikytas procedūras.  
 

48. Dokumentuose paslaugų auditorius nurodo su paslaugų organizacija aptariamus 

reikšmingus klausimus, ir kitus klausimus, įskaitant aptartų klausimų pobūdį, bei nurodo, 

kada ir su kuo tokie klausimai buvo aptarti.  
 

49. Jeigu paslaugų auditorius nustato informaciją, kuri prieštarauja galutinėms paslaugų 

auditoriaus išvadoms dėl svarbių klausimų, paslaugų auditorius dokumentuose nurodo, 

kokių veiksmų jis ėmėsi tokių prieštaravimų atžvilgiu.   
 

50. Paslaugų auditorius susega visus dokumentus į užduoties bylą ir atlieka su galutinės 

užduoties byla sudarymu susijusias administracines procedūras per tinkamą laiką nuo 

paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados datos11. 
 

51. Sudaręs galutinę užtikrinimo užduoties bylą auditorius neištrina ir nesunaikina jokių 

dokumentų iki tokios bylos saugojimo laikotarpio pabaigos (žr. A46 dalį).  
 

52. Jeigu, baigęs sudaryti galutinę užtikrinimo užduoties bylą auditorius nustato, kad būtina iš 

dalies pakeisti esamus užduoties dokumentus ar pridėti naujus, ir tokie dokumentai nedaro 

įtakos paslaugų auditoriaus išvadai, nepriklausomai nuo pakeitimų ar papildymų pobūdžio 

paslaugų auditorius dokumentuose nurodo:  
 

a) konkrečias būtinų atlikti pakeitimų ar papildymų priežastis; ir  
 

b) kada ir kas tokius pakeitimus ir papildymus peržiūrėjo.  
 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados rengimas  
 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados turinys 
 

53. Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadą sudaro tokios pagrindinės dalys (žr. A47 dalį):   
 

a) pavadinimas, kuris aiškiai nurodo, kad išvada yra nepriklausomo paslaugų 

 

11 Išsamesni nurodymai pateikti 1-ojo Tarptautinio kokybės kontrolės standarto (TKKS 1) A54-A55 dalyse.  
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auditoriaus užtikrinimo išvada;  
 

b) adresatas;  
 

c) nuorodos į tokius dalykus:    
 

i) paslaugų organizacijos parengtas jo sistemos aprašymas, ir paslaugų 

organizacijos tvirtinimas, apimantys 2-ojo tipo išvados 9 dalies k punkto ii 

papunktyje, arba 1-ojo tipo išvados 9 dalies j punkto ii papunktyje nurodytus 

dalykus;  
 

ii) jeigu yra, tas paslaugų organizacijos parengto jos sistemos aprašymo dalys, 

kurių neapima paslaugų auditoriaus nuomonė;  
 

iii) jeigu aprašyme nurodoma, kad būtina taikyti papildomas vartotojo įmonės 

kontrolės priemones, pareiškimas, kad paslaugų auditorius nėra įvertinęs 

papildomų vartotojo įmonės kontrolės priemonių modelio tinkamumo ar 

veiksmingumo, ir kad paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos 

aprašyme nurodyti kontrolės tikslai gali būti pasiekti, tik jeigu papildomos 

vartotojo įmonės kontrolės priemonės yra tinkamai sukurtos ir veikia 

veiksmingai kartu su paslaugų organizacijos taikomomis kontrolės 

priemonėmis;  
 

iv) jeigu paslaugas teikia pagalbinė paslaugų organizacija, pagalbinės paslaugų 

organizacijos teikiamų vykdomos veiklos, kaip ji aprašyta paslaugų 

organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme, pobūdis, nurodant, ar tokios 

veiklos atžvilgiu buvo taikytas apimantis ar neapimantis būdas.  Jeigu buvo 

naudojamas neapimantis būdas, pareiškimas, kad paslaugų organizacijos 

parengtas jos sistemos aprašymas atitinkamos pagalbinės paslaugų 

organizacijos kontrolės tikslų ir susijusių kontrolės priemonių neapibūdina, ir 

kad paslaugų auditoriaus procedūros pagalbinės paslaugų organizacijos 

kontrolės priemonėms netaikomos.  Jeigu buvo naudojamas apimantis būdas, 

pareiškimas, kad paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme 

apibūdinami  atitinkami pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės tikslai ir 

susijusios kontrolės priemonės, ir kad paslaugų auditoriaus procedūros 

taikomos ir pagalbinės paslaugų organizacijos kontrolės priemonėms.  
 

d) taikomi kriterijai ir kontrolės tikslus nustatanti šalis;  
 

e) pareiškimas, kad išvada, ir, jeigu rengiama 2-ojo tipo išvada, kontrolės priemonių 

testų aprašymas yra skirti tik vartotojo įmonėms ir jų auditoriams, turintiems 

pakankamą supratimą, kad galėtų į juos atsižvelgti kartu su kita informacija, 

įskaitant informaciją apie pačių vartotojo įmonių naudojamas kontrolės priemones, 

vertindami vartotojo įmonių finansinių ataskaitų reikšmingo iškraipymo riziką (žr. 

A48 dalį).  
 

f) pareiškimas, kad paslaugų organizacija privalo:    
 

i) parengti savo sistemos aprašymą, ir kartu pateikti paslaugų organizacijos 
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tvirtinimą, taip pat užtikrinti už tokio aprašymo ir tvirtinimo išsamumą, 

tikslumą ir tinkamą pateikimo būdą;  
 

ii) teikti paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme nurodytas 

paslaugas;  
 

iii) nurodyti kontrolės tikslus (jeigu jie nėra apibrėžti įstatyme ar teisės akte, ar 

kitos šalies, pavyzdžiui, vartotojo grupės ar profesinės organizacijos); ir  
 

iv) sukurti ir įgyvendinti kontrolės priemones, paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti. 
 

g) pareiškimas, kad paslaugų auditoriaus pareiga yra pareikšti nuomonę apie paslaugų 

organizacijos aprašymą, apie kontrolės priemonių, susijusių su tame aprašyme 

nurodytais kontrolės tikslais, modelį, ir, rengiant 2-ojo tipo išvadą, apie tokių 

kontrolės priemonių efektyvumą remiantis paslaugų auditoriaus procedūromis; 
 

h) pareiškimas, kad užduotis buvo atlikta vadovaujantis 3402-uoju TUUS „Užtikrinimo 

išvados dėl paslaugų organizacijos kontrolės priemonių", kuris reikalauja, kad 

paslaugų auditorius laikytųsi etikos reikalavimų, ir planuotų bei atliktų procedūras 

taip, kad gautų pakankamą užtikrinimą, kad paslaugų organizacijos parengtas jos 

sistemos aprašymas visais reikšmingais atžvilgiais yra teisingai pateiktas, ir kontrolės 

priemonės yra tinkamai sukurtos, bei, rengiant 2-ojo tipo išvadą, ar jos veikia 

efektyviai;  
 

i) pakankamam užtikrinimui gauti paslaugų auditoriaus taikytų procedūrų 

apibendrinimas, ir pareiškimas, jog paslaugų auditorius tiki, kad surinkti įrodymai 

yra pakankami ir tinkami, kad sudarytų pagrindą paslaugų auditoriaus nuomonei, ir, 

rengiant 1-ojo tipo išvadą, pareiškimas, kad paslaugų auditorius nėra atlikęs jokių 

procedūrų dėl kontrolės priemonių efektyvumo, ir todėl šiuo klausimu nereiškia 

jokios nuomonės;  
 

j) pareiškimas dėl kontrolės priemonių apribojimo, ir, rengiant 2-ojo tipo išvadą, dėl 

rizikos veiksnių kontrolės priemonių veiksmingumo vertinimą taikant būsimiems 

laikotarpiams; 
 

k) teigiama forma pareikšta paslaugų auditoriaus nuomonė ar visais reikšmingais 

atžvilgiais, ir remiantis tinkamais kriterijais:  
 

i) rengiant 2-ojo tipo išvadą:  
 

a. aprašymas teisingai parodo sukurtą paslaugų organizacijos sistemą, kuri 

buvo taikyta nustatytą laikotarpį;  
 

b. su paslaugų organizacijos sistemos aprašyme nurodytais kontrolės tikslais 

susijusios kontrolės priemonės nurodytą laikotarpį buvo tinkamai 

sukurtos; ir  
 

c. testais patikrintos tos kontrolės priemonės, kurios buvo reikalingos 

aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti veikė efektyviai per 
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visą nurodytą laikotarpį.   
 

 

ii) rengiant 2-ojo tipo išvadą:  
 

a. aprašymas teisingai parodo sukurtą ir tam tikrą datą įgyvendinamą 

paslaugų organizacijos sistemą;  
 

b. kontrolės priemonės, susijusios su paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytais kontrolės tikslais nurodytą datą buvo tinkamai 

sukurtos; ir  
 

l) paslaugų auditoriaus išvados data, kuri negali būti ankstesnė už tą datą, kurią 

paslaugų auditorius surinko pakankamus tinkamus įrodymus nuomonei pagrįsti;   
 

m) paslaugų auditoriaus vardas ir pavardė, ir vieta paslaugų auditoriaus veiklos 

jurisdikcijoje.  
 

54. Rengdamas 2-ojo tipo užtikrinimo išvadą, paslaugų auditorius įtraukia atskirą dalį po 

nuomonės pastraipos, arba prideda ją kaip priedą, kurioje jis aprašo kontrolės priemonėms 

taikytus testus ir tokių testų rezultatus.  Aprašydamas kontrolės priemonių testus, paslaugų 

auditorius aiškiai nurodo, kurios kontrolės priemonės buvo testuojamos, taip pat, ar testais 

tikrinti vienetai reprezentuoja visus ar tik pasirinktus visumos vienetus, ir apibūdina 

taikytų testų pobūdį pakankamai išsamiai, kad vartotojo auditoriai galėtų nustatyti tokių 

testų poveikį jų atliekamam rizikos vertinimui.   Jeigu paslaugų auditorius yra nustatęs 

nukrypimus, jis apibūdina testų, kuriais buvo nustatyti nukrypimai, apimtį (įskaitant 

imties dydį, jeigu buvo taikoma atranka), ir nustatytų nukrypimų skaičių ir pobūdį.  

Paslaugų auditorius tokiu nukrypimus nurodo net jeigu, remdamasis atliktais testais jis 

padaro išvadą, kad atitinkamas kontrolės tikslas buvo pasiektas (žr. A18 ir A49 dalis).  
 

Modifikuotos nuomonės 

55. Jeigu paslaugų auditorius padaro išvadą, kad (žr. A50-A52 dalis):  
 

a) paslaugų organizacijos sistemos aprašymas visais reikšmingais atžvilgiais teisingai 

neparodo sukurtos ir įgyvendinamos sistemos;  
 

b) su aprašyme nurodytais kontrolės tikslais susijusios kontrolės priemonės nebuvo 

visais reikšmingais atžvilgiais tinkamai sukurtos;  
 

c) rengiant 2-ojo tipo išvadą, testais patikrintos kontrolės priemonės, būtinos suteikti 

pakankamą užtikrinimą, kad paslaugų organizacijos sistemos aprašyme nurodyti 

kontrolės tikslai buvo pasiekti, visais reikšmingais atžvilgiais efektyviai neveikė; 

arba    
 

d) paslaugų auditorius negali surinkti pakankamų tinkamų įrodymų, paslaugų 

auditoriaus nuomonė bus modifikuota, ir paslaugų auditoriaus išvadoje bus aiškiai 

aprašytos visos tokio modifikavimo priežastys.  
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Kitos pareigos teikti informaciją  
 

56. Jeigu paslaugų auditorius sužino apie su paslaugų organizacija sietinus įstatymų ar teisės 

aktų nesilaikymo, apgaulės ar neištaisytų klaidų atvejus, kurie nėra aiškiai nesvarbūs, ir 

gali daryti įtakos vienai ar daugiau vartotojo įmonių, auditorius nustato, ar apie tai buvo 

tinkamai informuotos atitinkamos vartotojo įmonės. Jeigu apie tai nebuvo tinkamai 

informuota, ir paslaugų organizacija to daryti nenori, paslaugų auditorius imasi atitinkamų 

veiksmų (žr. A53 dalį).  

 

Taikymas ir kita aiškinamoji medžiaga 

 

Šio TUUS taikymo sritis (žr. 1, 3 dalis) 

 

A1. Vidaus kontrolė yra procesas, sukurtas suteikti pakankamą užtikrinimą, kad bus pasiekti su 

finansinės atskaitomybės patikimumu, veiklos veiksmingumu ir efektyvumu ir atitikties 

taikomiems įstatymams ir teisės aktams siejami tikslai.  Su paslaugų organizacijos veikla ir 

atitikties tikslais susijusios kontrolės priemonės gali būti svarbios vartotojo įmonės su 

finansines atskaitomybe susijusiai vidaus kontrolei. Tokios kontrolės priemonės gali būti 

taikomos tvirtinimams dėl sąskaitų likučių, ūkinių operacijų grupių ar atskleidžiamos 

informacijos pateikimo ir atskleidimo, ar įrodymams, kuriuos vartotojo auditorius vertina 

ar naudoja atlikdamas audito procedūras. Pavyzdžiui, atlyginimų tvarkymui taikomos 

paslaugų organizacijos kontrolės priemonės, susijusios su savalaikiu atlyginimų atskaitymų 

pervedimu valdžios institucijoms gali būti svarbios vartotojo įmonei, kadangi dėl 

pavėluoto pervedimo gali būti taikomos palūkanos ir baudos, ir dėl to gali atsirasti 

vartotojo įmonės įsipareigojimas.  Panašiai, paslaugų organizacijos taikomos kontrolės 

priemonės, skirtos užtikrinti investicinių ūkinių operacijų priimtinumą priežiūros 

reikalavimų požiūriu, gali būti laikomos svarbiomis vartotojo įmonės ūkinių operacijų ir 

sąskaitų likučių pateikimui ir atskleidimui jos finansinėse ataskaitose.  Tai, ar tikėtina, kad 

su ūkinėmis operacijomis ir atitiktimi susijusios paslaugų organizacijos taikomos kontrolės 

priemonės gali būti svarbios vartotojo įmonių su finansine atskaitomybe susijusiai vidaus 

kontrolei priklauso nuo profesinio sprendimo, atsižvelgus į paslaugų organizacijos 

nustatytus kontrolės tikslus ir kriterijų tinkamumą.  
 

A2. Paslaugų organizacija gali negalėti patvirtinti, kad sistema yra tinkamai sukurta, jeigu, 

pavyzdžiui, paslaugų organizacija taiko vartotojo įmonės sukurtą, arba sutartimi tarp 

vartotojo įmonės ir paslaugų organizacijos numatytą sistemą. Dėl neatsiejamo ryšio tarp 

tinkamo kontrolės priemonių modelio ir jų veiksmingumo, nesant tvirtinimo dėl modelio 

tinkamumo paslaugų auditorius greičiausiai negalės padaryti išvados, kad kontrolės 

priemonės suteikia pakankamą užtikrinimą, kad kontrolės tikslai buvo pasiekti, ir dėl to 

susidaryti nuomonę apie kontrolės priemonių efektyvumą. Arba, praktikuojantis asmuo 

gali prisiimti užduotį pagal susitarimu nustatytas procedūras atlikti kontrolės priemonių 

testus, arba užtikrinimo užduotį pagal 3000-ąjį TUUS, kad remdamasis kontrolės 

priemonių testais nuspręstų, ar kontrolės priemonės veikė kaip aprašytos.  
 

Apibrėžtys (žr. 9 dalies d punktą ir 9 dalies g punktą) 
 

A3. Sąvoka „paslaugų organizacijos kontrolės priemonės“ apima paslaugų organizacijos 
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palaikomos vartotojo įmonės informacinės sistemos aspektus, taip pat gali apimti vieno ar 

daugiau paslaugų organizacijos vidaus kontrolės aspektų.   Pavyzdžiui, ji gali apimti 

paslaugų organizacijos su jos teikiamomis paslaugomis susijusios kontrolės aplinkos, 

stebėsenos ir kontrolės veiksmų aspektus.  Tačiau ji neapima paslaugų organizacijos 

kontrolės priemonių, nesusijusių su paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos 

aprašyme nurodytais kontrolės tikslais, pavyzdžiui, kontrolės priemonių, susijusių su 

pačios paslaugų organizacijos finansinių ataskaitų rengimu.  
 

A4. Jeigu naudojamas apimantis būdas, šio TUUS reikalavimai taip pat taikomi pagalbinės 

paslaugų organizacijos teikiamoms paslaugoms, įskaitant reikalavimą susitarti dėl 13 

dalies b punkto i-v papunkčiuose nurodytų dalykų, taikomo daugiau pagalbinei paslaugų 

organizacijai, nei paslaugų organizacijai.  Atliekant procedūras pagalbinėje paslaugų 

organizacijoje būtina koordinuoti ir paslaugų organizacijos, pagalbinės organizacijos ir 

paslaugų auditoriaus veiksmus ir užtikrinti jų bendravimą. Taikyti tokį apimantį būdą 

dažniausiai įmanoma tik jeigu paslaugų organizacija ir pagalbinė paslaugų organizacija yra 

tarpusavyje susijusi, arba galimybė taikyti tokį būdą nustatyta paslaugų organizacijos 

sutartyje su pagalbine paslaugų organizacija.  
 

Etikos reikalavimai (žr. 11 dalį)  
 

A5. Paslaugų auditoriui taikomi atitinkami nepriklausomumo reikalavimai, kurie dažniausiai 

apima Etikos kodekso A ir B dalis, kartu su nacionaliniais reikalavimais, jeigu jie yra 

griežtesni.  Atliekant užduotis pagal TUUS, Etikos kodeksas nereikalauja, kad paslaugų 

auditorius būtų nepriklausomas nuo kiekvienos vartotojo įmonės.  
 

Vadovybė ir už valdymą atsakingi asmenys (žr. 12 dalį) 
 

A6. Vadovybės ir valdymo struktūra gali skirtis priklausomai nuo jurisdikcijos ir įmonės, 

atspindėdama skirtingos teisinio ar kultūrinio pagrindo, skirtingo dydžio ar nuosavybės 

charakteristikų įtaką. Dėl tokios įvairovės šis TUUS negali apibrėžti visoms užduotims 

asmens(ų), su kuriais auditorius bendrauja įvairiais klausimais. Pavyzdžiui, paslaugų 

organizacija gali būti trečiosios šalies organizacijos dalis, o ne atskiras juridinis vienetas. 

Tokiais atvejais nustatant atitinkamus vadovybės darbuotojus arba už valdymą atsakingus 

asmenis, kurių reikia prašyti pateikti rašytinius pareiškimus, gali tekti vadovautis 

profesiniu sprendimu.  
 

Užduočių prisiėmimas ir tęsimas 
 

Gebėjimai ir kompetencija atlikti užduotį (žr. 13 dalies a punkto i papunktį)  
 

A7. Atitinkami gebėjimai ir kompetencija atlikti užduotį apima tokius dalykus:  
 

• žinios apie atitinkamą ūkio šaką;  
 

• informacinių technologijų ir sistemų supratimas;  
 

• patirtis vertinant rizikos veiksnius, susijusius su tinkamu kontrolės priemonių 

modeliu; ir  
 

• patirtis kuriant ir atliekant kontrolės priemonių testus ir vertinant jų rezultatus.  
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Paslaugų organizacijos tvirtinimas (žr. 13 dalies b punkto i papunktį) 
 

A8. Paslaugų organizacijos atsisakymas pateikti rašytinį tvirtinimą paslaugų auditoriui sutikus 

atlikti ar tęsti užduotį yra audito apimties apribojimas, dėl kurio paslaugų auditorius yra 

priverstas atsisakyti toliau vykdyti užduotį. Jeigu pagal įstatymą ar teisės aktą paslaugų 

auditorius negali atsisakyti toliau vykdyti užduotį, paslaugų auditorius atsisako pareikšti 

nuomonę.  
 

Pakankamas pagrindas paslaugų organizacijos tvirtinimui (žr. 13 dalies b punkto ii papunktį) 
 

A9. Rengiant 2-ojo tipo išvadą paslaugų organizacijos tvirtinime pateikiamas pareiškimas, kad 

per nustatytą laikotarpį kontrolės priemonės, susijusios su paslaugų organizacijos 

parengtame jos sistemos aprašyme nurodytais kontrolės tikslais veikė veiksmingai. Šis 

tvirtinimas gali būti pagrįstas paslaugų organizacijos stebėsenos veikla. Kontrolės 

priemonių stebėsena yra procesas, kurio tikslas – įvertinti kontrolės priemonių efektyvumą 

per tam tikrą laikotarpį. Tuo tikslu laiku vertinamos kontrolės priemonės, nustatomi 

trūkumai ir apie juos informuojami atitinkami asmenys paslaugų organizacijoje, ir imamasi 

atitinkamų veiksmų. Kontrolės priemonių stebėseną paslaugų organizacija užtikrina 

vykdydama nuolatinę veiklą, atlikdama atskirą vertinimą arba derindama ir nuolatinę 

veiklą, ir atskirus vertinimus. Kuo didesnės apimties ir kuo efektyvesnė nuolatinė 

stebėsenos veikla, tuo mažiau reikalingi atskiri įvertinimai.  Nuolat vykdoma stebėsena yra 

laikoma įprastine paslaugų organizacijos veikla ir apima įprastinius vadovavimo bei 

priežiūros veiksmus. Vidaus auditoriai arba personalas, atliekantis panašias funkcijas gali 

prisidėti prie paslaugų organizacijos veiklos stebėsenos. Vykdant stebėsenos veiklą taip pat 

gali būti naudojama išorės šalių informaciją, pavyzdžiui, klientų skundai ir priežiūros 

institucijų pastabos, kurios gali nurodyti problemas ar išryškinti tobulintinas sritis. Tai, kad 

paslaugų auditorius teikia išvadą apie kontrolės priemonių efektyvumą nepakeičia pačios 

paslaugų organizacijos procesų, reikalingų suteikti pakankamą pagrindą tvirtinimui.  
 

Rizikos veiksnių nustatymas  (žr. 13 dalies b punkto iv papunktį) 
 

A10.   Kaip minėta 9 dalies c punkte, kontrolės tikslai yra susiję su rizikos veiksniais, kuriuos 

siekiama sušvelninti taikant kontrolės priemones. Pavyzdžiui, rizika, kad bus registruota 

neteisinga ūkinės operacijos suma, ar ūkinė operacija bus įregistruota neteisingame 

laikotarpyje, gali būti išreikšta kaip kontrolės tikslas užtikrinti, kad būtų registruojama 

teisingos ūkinių operacijų sumos, ir kad ūkinės operacijos būtų registruotos teisingu 

laikotarpiu. Paslaugų organizacija privalo nustatyti rizikos veiksnius, keliančius grėsmę jo 

sistemos aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams. Paslaugų organizacija gali taikyti 

formalų ar neformalų svarbiausių rizikos veiksnių nustatymo procesą. Taikant formalų 

procesą gali būti vertinama nustatytų rizikos veiksnių svarba, jų pasireiškimo tikimybė ir 

sprendžiama dėl veiksmų jiems pašalinti. Tačiau kadangi kontrolės tikslai yra susiję su 

rizikos veiksniais, kuriuos kontrolės priemonėmis siekiama sušvelninti, apgalvotas 

kontrolės tikslų nustatymas kuriant ir įgyvendinant paslaugų organizacijos sistemą gali 

savaime tapti neformaliu svarbiausių rizikos veiksnių nustatymo procesu.  
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Sutikimas pakeisti užduoties sąlygas (žr. 14 dalį)  
 

A11. Prašymas pakeisti užduoties apimtį gali ir neturėti pagrįstų priežasčių, jeigu, pavyzdžiui, 

yra prašoma atsisakyti tam tikrų kontrolės tikslų dėl tikimybės, kad paslaugų auditoriaus 

nuomonė gali būti modifikuota; arba paslaugų organizacija nepateikia paslaugų auditoriui 

rašytinio tvirtinimo, ir prašo užduotį atlikti pagal 3000-ąjį TUUS.   
 

A12. Prašymas pakeisti užduoties apimtį gali turėti pagrįstų priežasčių, jeigu, pavyzdžiui, yra 

prašoma iš užduoties pašalinti pagalbinę paslaugų organizaciją, kai paslaugų organizacija 

negali užtikrinti paslaugų auditoriui reikiamos prieigos, o tokios pagalbinės paslaugų 

organizacijos paslaugų teikimo būdas pasikeitė iš apimančio į neapimantį.  
 

Kriterijų tinkamumo vertinimas (žr. 15-18 dalis) 

A13. Atitinkami kriterijai turi būti nurodyti numatomiems vartotojams, kad jie galėtų suprasti, 

kokiu pagrindu paslaugų organizacija teikia tvirtinimą apie teisingą jos sistemos aprašymą, 

kontrolės priemonių modelio tinkamumą, ir, rengiant 2-ojo tipo išvadą, su kontrolės 

tikslais susijusių kontrolės priemonių efektyvumą.   

A14. Pagal 300-ąjį TUUS paslaugų auditorius, be kitų dalykų, privalo įvertinti kriterijų 

tinkamumą ir dalyko tinkamumą12. Dalykas yra pagrindinis numatomų užtikrinimo 

išvados vartotojų intereso kriterijus. Toliau pateiktoje lentelėje nurodyti, atitinkamai, 1-

ojo ir 2-ojo tipo išvados nuomonės dalykai ir minimalūs kriterijai.  

 

 Dalykas Kriterijai Pastabos 
Nuomonė dėl 

teisingo 

paslaugų 

organizacijos 

sistemos 

aprašymo 

pateikimo (1-

ojo tipo ir 2-

ojo tipo 

išvados) 

Paslaugų 

organizacijos 

sistema, kuri 

gali būti svarbi 

vartotojo įmonės 

su finansine 

atskaitomybe 

susijusiai vidaus 

kontrolei, ir yra 

apibūdinta 

paslaugų 

auditoriaus 

užtikrinimo 

išvadoje.  

Aprašymas yra teisingai pateiktas, jeigu jis: 

a) parodo, kaip paslaugų organizacijos 

sistema buvo sukurta ir įgyvendinta, 

įskaitant, jeigu reikia, 16 dalies a punkto i-

viii papunkčiuose nurodytus dalykus; 

b) rengiant 2-ojo tipo išvadą, pateikiama 

informacija apie paslaugų organizacijos 

sistemos pokyčius per aprašymu nurodytą 

laikotarpį; ir 

c) nepraleidžia ir neiškraipo jokios 

informacijos, svarbios aprašomos paslaugų 

organizacijos sistemos apimčiai, 

pripažįstant, kad aprašymas parengtas 

tenkinti įvairių vartotojo įmonių ir jų 

auditorių poreikius ir todėl gali neapimti 

visų paslaugų organizacijos sistemos 

aspektų, kuriuos atskira vartotojo įmonė 

gali laikyti svarbiais savo konkrečioje 

aplinkoje.  

Reiškiant šią nuomonę kriterijus 

gali prireikti suformuluoti taip, kad 

jie atitiktų, pavyzdžiui, įstatymo a 

teisės akto, vartotojų grupės ar 

profesinės organizacijos nustatytus 

kriterijus. Tokioje nuomonėje 

naudojamų kriterijų pavyzdžiai 

pateikti 1 priede pateiktame 

paslaugų organizacijos tvirtinimo 

pavyzdyje. A21-A24 dalyse 

pateikiami išsamesni nurodymai, 

kaip nustatyti, ar kriterijai yra 

tenkinami. (Pagal 3000-ojo TUUS 

reikalavimus, tokioje nuomonėje 

pateikiama dalyko informacija1313 

yra paslaugų organizacijos 

parengtas jos sistemos aprašymas 

jos tvirtinimas, kad aprašymas yra 

teisingai pateiktas).  

 

 

12 3000-asis TUUS, 18-19 dalys. 
13 „Dalyko informacija“ yra dalyko, gauto dalykui pritaikius kriterijus, rezultato vertinimas ar matavimas.  
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 Dalykas Kriterijai Pastabos 
Nuomonė dėl 

modelio ir 

efektyvumo 

tinkamumo (2-

ojo tipo 

išvados) 

Kontrolės 

priemonių, 

būtinų pasiekti 

paslaugų 

organizacijos 

parengtame jos 

sistemos 

aprašyme 

nurodytus 

tikslus, 

modelio ir 

efektyvumo 

tinkamumas.  

Kontrolės priemonės yra tinkamai 

sukurtos ir veikia efektyviai, jeigu: 

a)  paslaugų organizacija nustatė 

rizikos veiksnius, keliančius 

grėsmę jos parengtame sistemos 

aprašyme nurodytų tikslų 

pasiekimui; 

b) aprašyme nurodytos kontrolės 

priemonės, jeigu jos veikia kaip 

aprašytos, suteikia pakankamą 

užtikrinimą, kad tokie rizikos 

veiksniai nesukliudys pasiekti 

atitinkamų kontrolės tikslų; ir 

c)  kontrolės priemonės buvo 

nuosekliai taikomos kaip sukurtos, 

per visą nustatytą laikotarpį.  Tuo 

tikslu taip pat vertinama, ar 

rankines kontrolės priemones taikė 

atitinkamos kompetencijos ir 

įgaliojimus turintys asmenys. 

Jeigu šios nuomonės 

kriterijai yra 

tenkinami, reiškia, 

kontrolės priemonės 

suteikė pakankamą 

užtikrinimą, kad 

susiję kontrolės 

tikslai buvo pasiekti 

per visą nurodytą 

laikotarpį. (Pagal 

3000-ojo TUUS 

reikalavimus, 

tokioje nuomonėje 

pateikiama dalyko 

informacija yra 

paslaugų 

organizacijos 

tvirtinimas, kad 

kontrolės priemonės 

yra tinkamai 

sukurtos ir kad jos 

veikia efektyviai). 

Paslaugų 

organizacijos 

parengtame jos 

sistemos aprašyme 

nurodyti kriterijai yra 

dalis šioje nuomonėje 

taikomų kriterijų. 

Kontrolės tikslai gali 

būti skirtingi kiekvienai 

užduočiai. Jeigu, 

reikšdamas nuomonę 

apie aprašymą 

paslaugų auditorius 

padaro išvadą, kad 

nurodyti kontrolės 

tikslai nėra teisingai 

pateikti, tokie 

kontrolės tikslai 

laikomi netinkamais 

būti kriterijais 

formuojant nuomonę 

apie kontrolės 

priemonių modelį ar 

efektyvumą.  
 

Nuomonė 

dėl modelio 

tinkamumo 

(1-ojo tipo 

išvados) 

 

Kontrolės 

priemonių, 

reikalingų 

pasiekti 

paslaugų 

organizacijos 

parengtame jos 

sistemos 

aprašyme 

nurodytiems 

tikslams 

pasiekti, 

tinkamumas.  

 

 

Kontrolė priemonės yra tinkamai 

sukurtos, jeigu:  

a)  paslaugų organizacija nustatė 

rizikos veiksnius, keliančius 

grėsmę jos parengtame sistemos 

aprašyme nurodytų tikslų 

pasiekimui; ir 

b) aprašyme nurodytos kontrolės 

priemonės, jeigu jos veikia kaip 

aprašytos, suteikia pakankamą 

užtikrinimą, kad tokie rizikos 

veiksniai nesukliudys pasiekti 

atitinkamų kontrolės tikslų.  

 

Tokių kriterijų 

tenkinimas savaime 

nesuteikia jokio 

užtikrinimo, kad 

susiję kontrolės 

tikslai buvo pasiekti, 

kadangi nebuvo 

gauta jokio 

užtikrinimo dėl 

kontrolės priemonių 

veikimo. (Pagal 

3000-ojo TUUS 

reikalavimus, 

tokioje nuomonėje 

pateikiama dalyko 

informacija yra 

paslaugų 

organizacijos 

tvirtinimas, kad 

kontrolės priemonės 

yra tinkamai 

sukurtos).  

 

 
A15. 16 dalies a punkte nurodyti keli elementai, kurie, kaip tinka, yra įtraukiami į paslaugų 

organizacijos sistemos aprašymą. Šie elementai gali ir netikti, jeigu aprašoma, pavyzdžiui, 

ne ūkines operacijas apdorojanti sistema, jeigu sistema yra susijusi su bendrosiomis IT 

taikomųjų programų talpinimo kontrolės priemonėmis, o ne pačioje taikomojoje 

programoje esančios kontrolės priemonės.  
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Reikšmingumas (žr. 19 ir 54 dalis)  
 

A16.  Atliekant užduotį, kurios tikslas yra pateikti išvadą apie paslaugų organizacijoje taikomas 

kontrolės priemones, reikšmingumo sąvoka yra siejama su sistema, apie kurią teikiama 

išvada, o ne su vartotojo įmonės finansinėmis ataskaitomis. Paslaugų auditorius planuoja 

ir atlieka procedūras, siekdamas nustatyti, ar paslaugų organizacijos parengtas jos sistemos 

aprašymas visais yra visais reikšmingais atžvilgiais teisingai pateiktas, ar paslaugų 

organizacijos kontrolės priemonės yra visais reikšmingais atžvilgiais tinkamai sukurtos, ir, 

rengiant 2-ojo tipo išvadą, ar kontrolės priemonės paslaugų organizacijoje visais 

reikšmingais atžvilgiais veikia efektyviai. Apibrėžiant reikšmingumo sąvoką 

atsižvelgiama į tai, kad paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada suteikia informacijos apie 

paslaugų organizacijos sistemą, skirtos tenkinti plataus vartotojo įmonių ir jų auditorių, 

suprantančių, kaip tokia sistema buvo naudojama, bendro pobūdžio informacijos 

poreikius.  
 

A17. Vertinant reikšmingumą teisingo paslaugų organizacijos sistemos aprašymo pateikimo, 

kontrolės priemonių modelio atžvilgiu pirmiausia įvertinami tam tikri kokybiniai 

veiksniai, pavyzdžiui: ar aprašyme apibūdinti svarbūs reikšmingų ūkinių operacijų 

apdorojimo aspektai; ar aprašyme yra praleista ar iškraipyta svarbi informacija, ir 

kontrolės priemonių, tokių, kokios jos buvo sukurtos, galimybė suteikti pakankamą 

užtikrinimą, kad kontrolės tikslai bus pasiekti. Vertinant reikšmingumą paslaugų 

auditoriui reiškiant nuomonę apie kontrolės priemonių veikimo efektyvumą, atsižvelgiama 

tiek į kokybinius, tiek ir į kiekybinius veiksnius, pavyzdžiui, toleruotinas ir nustatytas 

nuokrypio lygis (kiekybinis rodiklis), ir bet kokio nustatyto nuokrypio pobūdis ir priežastis 

(kokybinis rodiklis).   
 

A18. Reikšmingumo sąvoka netaikoma, kai kontrolės priemonių testų aprašyme atskleidžiami 

testų, kurių metu buvo nustatyti nuokrypiai, rezultatai. Taip yra todėl, kad ypatingomis su 

konkrečia vartotojo įmone ar vartotojo auditoriumi susijusiomis aplinkybėmis, nuokrypis 

gali daryti didesnės įtakos,  nei vien tik paslaugų auditoriaus nuomone, neleisti kontrolės 

priemonei veikti efektyviai. Pavyzdžiui, kontrolės priemonė, su kuria yra susijęs 

nuokrypis, gali būti labai svarbi užkertant kelią tam tikros rūšies klaidoms, kurios gali būti 

reikšmingos tam tikromis konkrečiomis su vartotojo įmonės finansinėmis ataskaitomis 

susijusiomis aplinkybėmis.  

Paslaugų organizacijos sistemos perpratimas (žr.  20 dalį) 

 

A19. Susipažinimas su paslaugų organizacijos sistema, įskaitant užduoties apimtimi numatytas 

kontrolės priemones padeda paslaugų auditoriui:   
 

• nustatyti tos sistemos ribas ir suprasti jos sąsajas su kitomis sistemomis;  
 

• nustatyti, ar paslaugų organizacijos aprašymas teisingai parodo sukurtą ir 

įgyvendintą paslaugų organizacijos sistemą;  
 

• nustatyti, kurios kontrolės priemonės yra būtinos paslaugų organizacijos sistemos 

aprašyme nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti; 
 

• nustatyti, ar kontrolės priemonės yra tinkamai sukurtos;  
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• rengiant 2-ojo tipo išvadą, nustatyti, ar kontrolės priemonės veikė efektyviai.  
 

A20. Siekdamas taip susipažinti su sistema paslaugų auditorius gali taikyti tokias 

procedūras:  
 

• teikti paklausimus tiems paslaugų organizacijoje dirbantiems asmenims, kurie 

paslaugų auditoriaus sprendimu, gali turėti svarbios informacijos;  
 

• stebėti ūkines operacijas ir tikrinti dokumentus, ataskaitas, spausdintus ir 

elektroninius ūkinių operacijų apdorojimo įrašus;   
 

• tikrinti pasirinktus susitarimus tarp paslaugų organizacijos ir vartotojo įmonių, 

siekdamas nustatyti jų bendras sąlygas.  
 

• pakartotinai atlikti kontrolės procedūras.  
 

Įrodymų apie aprašymą rinkimas (žr. 21-22 dalis) 
 

A21. Atsakymai į toliau pateiktus klausimus gali padėti paslaugų auditoriui nuspręsti, ar 

sistemos aprašymo aspektai, kuriuos jis vertins atlikdamas savo užduotį, yra visais 

reikšmingais atžvilgiais teisingai pateikti:  
 

• ar aprašyme nagrinėjami pagrindiniai teikiamų paslaugų (vertinamų atliekant 

užduotį) aspektai, kurie, kaip pagrįstai galima tikėtis, bus svarbūs plačiam vartotojo 

įmonių auditorių ratui atsižvelgiant į jų bendruosius poreikius planuojant vartotojo 

įmonių finansinių ataskaitų auditą? 
 

 ar aprašymas yra parengtas tokiu detalumo lygiu, kuris, kaip pagrįstai galima tikėtis, 

suteiks plačiam vartotojo auditorių ratui pakankamai informacijos suprasti vidaus 

kontrolę pagal 315-ąjį TAS14. Aprašyme nebūtinai turi būti apibūdinti visi paslaugų 

organizacijos taikomų procesų ar vartotojo įmonėms teikiamų paslaugų aspektai, ir 

toks aprašymas neturi būti toks detalizuotas, kad sudarytų galimybę skaitytojui 

susilpninti paslaugų organizacijos saugumą ar kitas kontrolės priemones;  
 

• ar aprašymas yra parengtas taip, kad nebūtų praleista ar iškraipyta informacija, kuri 

gali daryti įtakos bendriems poreikiams vartotojo auditoriams priimant įvairius 

sprendimus, pavyzdžiui, ar aprašyme nėra praleista svarbios informacijos, ar 

apdorojimo netikslumų, apie kuriuos žino paslaugų auditorius?  
 

• Jeigu užduotis neapima tam tikrų paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos 

aprašyme nurodytų kontrolės tikslų, ar aprašyme aiškiai yra nurodyti tokie užduoties 

neapimami tikslai?  
 

• Ar aprašyme nurodytos kontrolės priemonės buvo įgyvendintos?  
 

• Jeigu yra, ar papildomos vartotojo įmonės kontrolės priemonės tinkamai aprašytos? 

 

14  315-asis TAS „Reikšmingo iškraipymo rizikos nustatymas ir jos įvertinimas susipažįstant su įmone ir jos aplinka“.  
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Daugumoje atvejų, kontrolės tikslai aprašomi taip, kad tokius kontrolės tikslus galima 

pasiekti vien tik užtikrinus veiksmingą pačios paslaugų organizacijos įgyvendinamų 

kontrolės priemonių veikimą. Tačiau tam tikrais atvejais vien tik paslaugų 

organizacija pasiekti paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme 

nurodytų kontrolės tikslų negali, kadangi norint juos pasiekti konkrečias kontrolės 

priemones turi įgyvendinti vartotojo įmonės.  Taip gali būti, pavyzdžiui, tais atvejais, 

jeigu kontrolės tikslus apibrėžia priežiūros institucija.  Kai į aprašymą įtrauktos ir 

papildomos vartotojo įmonės kontrolės priemonės, aprašyme tokios priemonės yra 

nurodytos atskirai kartu su konkrečiais kontrolės tikslais, kurių paslaugų organizacija 

viena pasiekti negali.  
 

• Jeigu buvo naudojamas apimantis metodas, ar aprašyme yra atskirai nurodyti 

paslaugų organizacijos taikomos kontrolės priemonės, ir pagalbinės paslaugų 

organizacijos taikomos kontrolės priemonės?  Jeigu buvo naudojamas neapimantis 

būdas, ar aprašyme nurodytos funkcijos, kurias atlieka pagalbinė paslaugų 

organizacija?  Jeigu buvo naudojamas neapimantis būdas, aprašyme neturi būti 

išsamiai apibūdinami pagalbinės paslaugų organizacijos taikomi apdorojimo būdai ar 

kontrolės priemonės.   
 

A22.   Siekdamas įvertinti, ar aprašymas yra teisingai pateiktas, paslaugų auditorius gali taikyti 

tokias procedūras:  
 

• vertinti vartotojo įmonių pobūdį, ir kaip paslaugų organizacijos teikiamos paslaugos 

galėtų jas paveikti, pavyzdžiui, ar vartotojų įmonės yra iš konkrečios ūkio šakos, ir ar 

jų veikla yra reguliuojama vyriausybinių įstaigų.  
 

• perskaityti standartines sutartis su vartotojo įmonėmis, ar (jeigu taikoma) standartines 

sutarčių sąlygas, siekiant suprasti paslaugų organizacijos sutartinius įsipareigojimus;   

• stebėti paslaugų organizacijos darbuotojų atliekamas procedūras;  
 

• peržiūrėti paslaugų organizacijos politikos ir procedūrų vadovus, ir kitus sistemos 

dokumentus, pavyzdžiui, schemas ar jų aprašymus.  
 

A23.  Pagal 21 dalies a punktą paslaugų auditorius privalo įvertinti, ar paslaugų organizacijos jos 

parengtame aprašyme nurodyti kontrolės tikslai atitinkamomis aplinkybėmis yra pagrįsti. 

Atsakydamas į toliau pateiktus klausimus auditorius gali lengviau įvertinti:  
 

• ar nurodytuosius kontrolės tikslus nustatė pati paslaugų organizacija, ar išorės 

šalys, tokios kaip priežiūros institucija, vartotojų grupė, ar profesinė organizacija, 

taikanti skaidrias ir tinkamas procedūras?   
 

• jeigu nurodytuosius kontrolės tikslus nustatė pati paslaugų organizacija, ar jie yra 

susiję su tokio pobūdžio tvirtinimais įvairių vartotojo įmonių finansinėse 

ataskaitose, su kuriais, kaip pagrįstai galima tikėtis, galėtų būti susijusios paslaugų 

organizacijoje taikomos kontrolės priemonės? Nors dažniausiai paslaugų auditorius 

negalės nustatyti, kaip paslaugų organizacijos kontrolės priemonės yra konkrečiai 

susijusios su atskiros vartotojo įmonės finansinių ataskaitų tvirtinimais, tvirtinimų 

rūšis, su kuriomis tokios kontrolės priemonės yra susijusios, paslaugų auditorius 

nustato remdamasis savo žiniomis apie paslaugų organizacijos sistemos pobūdį, 
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įskaitant kontrolės priemones, ir apie teikiamas paslaugas.  
 

• Ar nurodytuosius kontrolės tikslus nustatė pati paslaugų organizacija, ar jis 

išsamūs?  Išsamiai apibrėžti kontrolės tikslai gali tapti įvairiems vartotojo 

auditoriams pagrindu, kuriuo vadovaudamiesi jie gali įvertinti paslaugų 

organizacijos taikomų kontrolės priemonių įtaką dažniausiai pasitaikantiems 

vartotojo įmonių finansinių ataskaitų tvirtinimams.  
 

A24.  Paslaugų auditoriaus procedūros, skirtos nustatyti, ar paslaugų organizacijos sistema buvo 

įgyvendinta, gali būti panašios į procedūras, skirtas susipažinti su ta sistema, ir kartu su 

jomis taikomos.  Taikant tokias procedūras paslaugų auditorius taip pat gali atsekti 

straipsnius paslaugų organizacijos sistemoje, ir, rengdamas 2-ojo tipo išvadą, teikti 

specialius paklausimus apie per nustatytą laikotarpį įvykdytų kontrolės priemonių 

pakeitimus. Vartotojo įmonėms ar jų auditoriams svarbūs pakeitimai nurodomi paslaugų 

organizacijos rengiamame jos sistemos aprašyme.  
 

Įrodymų apie kontrolės priemonių modelį rinkimas  (žr.  23 dalį ir 28 dalies b punktą) 
 

A25. Vartotojo įmonės ar vartotojo auditoriaus požiūriu kontrolės priemonė yra tinkamai 

sukurta, jeigu ji atskirai ar kartu su kitomis kontrolės priemonėmis, ir jeigu tinkamai 

taikoma, suteikia pakankamą užtikrinimą, kad reikšmingiems iškraipymams kelias buvo 

užkirstas, arba jie buvo nustatyti ir ištaisyti. Tačiau paslaugų organizacija arba paslaugų 

auditorius nežino su atskiromis vartotojo įmonėmis susijusių aplinkybių, nuo kurių 

priklauso, ar dėl kontrolės nukrypimo atsirandantis iškraipymas yra reikšmingas tokioms 

vartotojo įmonėms.  Todėl paslaugų auditoriaus požiūriu kontrolės priemonė yra tinkamai 

sukurta, jeigu ji atskirai ar kartu su kitomis kontrolės priemonėmis, ir jeigu tinkamai 

taikoma, suteikia pakankamą užtikrinimą, kad paslaugų organizacijos parengtame jos 

sistemos aprašyme nurodyti tikslai yra pasiekti.   
 

A26. Kad lengviau suprastų kontrolės priemonių modelį paslaugų auditorius gali apsvarstyti 

galimybę naudoti schemas, klausimynus ar sprendimų lenteles.  
 

A27. Kontrolės priemones gali sudaryti įvairiausia veikla, skirta pasiekti kontrolės tikslą.  

Todėl, jeigu paslaugų auditorius nustato, kad tam tikra veikla yra neefektyvi pasiekti tam 

tikrą kontrolės tikslą, atsižvelgęs į kitas esamas veiklas paslaugų auditorius gali padaryti 

išvadą, kad su paslaugų tikslu susijusios kontrolės priemonės yra tinkamai sukurtos.  
 

Įrodymų apie kontrolės priemonių efektyvumą rinkimas   
 

Veiklos efektyvumo vertinimas (žr. 24 dalį)  
 

A28. Vartotojo įmonės ar vartotojo auditoriaus požiūriu kontrolės priemonė veikia efektyviai, 

jeigu ji atskirai ar kartu su kitomis kontrolės priemonėmis,  suteikia pakankamą 

užtikrinimą, kad reikšmingiems iškraipymams dėl apgaulės ar klaidos kelias buvo 

užkirstas, arba jie buvo nustatyti ir ištaisyti.   Tačiau paslaugų organizacija arba paslaugų 

auditorius nežino su atskiromis vartotojo įmonėmis susijusių aplinkybių, nuo kurių 

priklauso, ar dėl kontrolės nukrypimo atsirandantis iškraipymas yra atsiradęs, ir, jeigu taip, 

ar jis yra reikšmingas. Todėl paslaugų auditoriaus požiūriu kontrolės priemonė veikia 

efektyviai, jeigu ji atskirai ar kartu su kitomis kontrolės priemonėmis ji suteikia 
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pakankamą užtikrinimą, kad paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme 

nurodyti tikslai yra pasiekti. Panašiai, paslaugų organizacija ar paslaugų auditorius taip pat 

negali nustatyti, ar dėl kokio nors nustatyto kontrolės nuokrypio galėtų atsirasti atskiros 

vartotojo įmonės požiūriu reikšmingas iškraipymas.  
 

A29. Susipažinimas su kontrolės priemonėmis taip, kad galima būtų pareikšti nuomonę apie jų 

modelio tinkamumą nėra pakankamas jų veikimo efektyvumo įrodymas, išskyrus atvejus, 

kai taikomi automatizuoti procesai, užtikrinantys nuoseklų kontrolės priemonių, kokios jos 

buvo sukurtos ir įgyvendinamos, veikimą. Pavyzdžiui, gauta informacija apie tam tikru 

metu rankinėmis priemonėmis valdomą kontrolę nesuteikia įrodymų apie kontrolės 

veikimą bet kuriuo kitu metu. Tačiau dėl IT būdingo nuoseklaus apdorojimo, procedūros, 

skirtos nustatyti automatinių kontrolės priemonių modelį, ir ar jis buvo įgyvendintas, gali 

suteikti įrodymų apie tokios kontrolės priemonės efektyvumą priklausomai nuo paslaugų 

auditoriaus atliekamo kitų kontrolės priemonių, tokių kaip programos pakeitimų kontrolės 

priemonės, vertinimo ir tikrinimo. 
 

A30. Kad būtų naudinga vartotojo auditoriams, 2-ojo tipo išvada dažniausiai apima ne mažesnį 

nei šešių mėnesių laikotarpį. Jeigu toks laikotarpis yra trumpesnis, nei šeši mėnesiai, 

paslaugų auditorius gali apgalvoti galimybę paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadoje aprašyti 

trumpesnio laikotarpio pasirinkimo priežastis. Aplinkybės, dėl kurių išvada gali apimti 

trumpesnį nei šešių mėnesių laikotarpį, susidaryti, kai: a) paslaugų auditorius yra 

pasamdomas neužilgo iki tos dienos, kai turi būti pateikta išvada apie kontrolės priemonės; 

b) paslaugų organizacija (arba konkreti sistema ar taikomoji programa) veikė trumpiau nei 

šešis mėnesius; arba c) buvo įvykdyti reikšmingi kontrolės priemonių pakeitimai, ir yra 

netikslinga laukti šešis mėnesius iki išvados pateikimo, arba rengti išvadą, apibūdinančią 

sistemą tiek prieš pakeitimus, tiek po pakeitimų.  
 

A31. Kai kurios kontrolės procedūros gali ir nepalikti savo veikimo įrodymų, kuriuos galima 

būtų patikrinti vėliau, ir, atitinkamai, paslaugų auditorius gali nuspręsti, kad yra tikslinga 

patikrinti tokios kontrolės priemonės efektyvumą įvairiu metu per visą ataskaitinį 

laikotarpį.   
 

A32. Paslaugų auditorius reiškia nuomonę apie kontrolės priemonių veiklos efektyvumą 

kiekvieną laikotarpį, todėl tam, kad galėtų pareikšti tokią nuomonę, paslaugų auditorius 

turi surinkti pakankamus tinkamus įrodymus apie kontrolės priemonių veikimą per 

einamąjį laikotarpį.  Tačiau žinodamas apie per ankstesnes užduotis nustatytus 

nuokrypius, paslaugų auditorius gali nuspręsti padidinti einamajam laikotarpiui taikomų 

testų apimtis.  
 

Netiesioginių kontrolės priemonių testavimas (žr. 25 dalies b punktą) 
 

A33.  Tam tikromis aplinkybėmis gali prireikti surinkti įrodymus, patvirtinančius netiesioginių 

kontrolės priemonių veikimo efektyvumą. Pavyzdžiui, jeigu paslaugų auditorius 

nusprendžia patikrinti išimčių ataskaitos, nurodančios leidžiamus kreditų limitus 

viršijančius pardavimo sandorius, peržiūros efektyvumą, peržiūra ir tolesni veiksmai yra 

kontrolės priemonė, kuri tiesiogiai svarbi paslaugų auditoriui. Ataskaitose pateikiamos 

informacijos tikslumo kontrolės priemonės (pavyzdžiui, bendrosios IT kontrolės 

priemonės) yra apibūdinamos kaip „netiesioginės“ kontrolės priemonės.  
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A34. Dėka IT būdingo nuoseklaus apdorojimo, įrodymai apie automatizuotos taikomosios 

kontrolės priemonės įgyvendinimą, vertinami kartu su įrodymais apie bendrųjų paslaugų 

organizacijos kontrolės priemonių (ypač, pakeitimų kontrolės) veikimo efektyvumą, gali 

suteikti svarių įrodymų apie tokios sistemos veikimo efektyvumą.  
 

Straipsnių patikrinimui atrankos būdai (žr. 25 dalies c punktą ir 27 dalį) 
 

A35. Auditorius gali naudotis tokiais straipsnių patikrinimui atrankos būdais:  
 

a) Pasirinkti visus straipsnius (100 % patikrinimas).  Toks atrankos būdas gali būti 

tinkamas tikrinant kontrolės priemones, kurios taikomos dažnai, pavyzdžiui, kas 

ketvirtį, arba jeigu remiantis įrodymais apie kontrolės priemonių taikymą yra 

akivaizdu, kad 100 % patikrinimas bus veiksmingas; 
 

b)  Pasirinkti konkrečius straipsnius. Šis būdas gali būti netinkamas, kai 100 % straipsnių 

patikrinimas nebūtų veiksmingas, ir atranka nebūtų efektyvi, pavyzdžiui, testuojant 

kontrolės priemones, kurios nėra taikomos pakankamai dažnai, kad sudarytų atrankai 

pakankamo dydžio visumą, pavyzdžiui, kontrolės priemonės, kurios taikomos vieną 

kartą per mėnesį ar savaitę; ir  
 

c) Atranka. Šis būdas gali būti tinkamas tikrinti kontrolės priemones, kurios taikomos 

dažnai, vienodai, ir kurias taikant pasilieka dokumentiniai jų taikymo įrodymai.  
 

A36. Nors pasirinktinis tam tikrų straipsnių tikrinimas dažnai yra veiksmingas būdas surinkti 

įrodymus, tai nėra atranka. Tokiu būdu atrinktiems straipsniams taikytų procedūrų 

rezultatai negali būti projektuojami visai visumai; atitinkamai, pasirinktinis atskirtų 

straipsnių tikrinimas nesuteikia įrodymų dėl likusios visumos dalies.  Kita vertus, atranka 

yra skirta sudaryti galimybes daryti išvadas apie visumą, remiantis tokios visumos 

pagrindu sudarytos imties patikrinimu.  

 
Vidaus audito funkcijos darbas  

 

Susipažinimas su vidaus audito funkcija (žr. 30 dalį)  
 

A37. Vidaus audito funkcija gali būti atsakinga už analizių ar vertinimų atlikimą, užtikrinimų ar 

garantijų, ar kitokios informacijos vadovybei  ir už valdymą atsakingiems asmenims 

teikimą. Paslaugų organizacijos vidaus audito funkcija gali vykdyti veiklą, susijusią su 

pačios paslaugų organizacijos vidaus kontrolės sistema, ar veiklą, susijusią su paslaugomis 

ir sistemomis, įskaitant kontrolės priemones, kurias paslaugų organizacija teikia vartotojo 

įmonėms.  
 

Sprendimas, ar naudotis vidaus auditorius darbu, ir kokiu mastu juo naudotis 

(žr. 33 dalį)  
 

A38. Nustatant planuojamą vidaus auditorių darbo poveikį paslaugų auditoriaus procedūrų 

pobūdžiui, atlikimo laikui ir apimčiai, atsižvelgiant į toliau nurodytus veiksnius gali būti 

priimamas sprendimas atlikti kitokias ar mažesnės apimties procedūras, nei reikėtų 

priešingu atveju:  
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• konkretaus vidaus auditorių atliekamo ar numatyto atlikti darbo pobūdis ir apimtis 

yra ganėtinai riboti; 
 

• vidaus auditorių darbas yra susijęs su kontrolės priemonėmis, kurios yra mažiau 

svarbios paslaugų auditoriaus išvadoms;  
 

• atliekamas ar numatytas atlikti vidaus auditorių darbas nereikalauja subjektyvių ar 

sudėtingų sprendimų.  

 

Naudojimasis vidaus audito funkcijos darbu (žr. 34 dalį)  
 

A39. Paslaugų auditoriaus procedūrų, atliekamų su konkrečiu vidaus auditorių darbu, pobūdis, 

atlikimo laikas ir apimtis priklauso nuo to, kokią reikšmę, paslaugų auditoriaus vertinimu, 

tas darbas turi paslaugų auditoriaus išvadoms (pavyzdžiui, rizikos veiksnių, kuriuos 

tokiomis kontrolės priemonėmis siekiama sušvelninti), vidaus audito funkcijos vertinimo ir 

konkretaus vidaus auditorių atliekamo darbo vertinimo. Tokios procedūros gali būti:   
 

• vidaus auditorių jau patikrintų straipsnių tikrinimas;  
 

• kitų panašių straipsnių tikrinimas; ir  
 

• vidaus auditorių atliekamų procedūrų stebėjimas.  
 

Poveikis paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadai (žr. 36-37 dalis)  
 

A40. Nepriklausomai nuo vidaus audito funkcijos autonomiškumo ir objektyvumo, tokia 

funkcija nėra nepriklausoma nuo paslaugų organizacijos, kaip yra reikalaujama iš užduotį 

atliekančio paslaugų auditoriaus. Paslaugų auditorius yra atsakingas tik už paslaugų 

auditoriau užtikrinimo išvadoje pareikštą nuomonę, ir tokia jo atsakomybę nesumažėja dėl 

to, kad paslaugų auditorius naudojasi vidaus auditorių darbu.  
 

A41. Paslaugų auditorius gali įvairiais būdais aprašyti vidaus auditorių atliekamą darbą, 

pavyzdžiui:  
 

• įtraukdamas įvadinės medžiagos į kontrolės priemonių testų aprašymą, nuodydamas, 

kad atliekant kontrolės priemonių testus buvo naudojamasi tam tikru vidaus audito 

funkcijos darbu;  
 

• atskirus testus paskirdamas atlikti vidaus audito funkcijai.  
 

Rašytiniai pareiškimai (ž. 38 ir 40 dalis)  
 

A42. Pagal 38 dalį reikalaujami pateikti rašytiniai pareiškimai teikiami atskirai ir papildo 

paslaugų organizacijos tvirtinimą, apibrėžtą 9 dalies o punkte.  
 

A43. Jeigu paslaugų organizacija nepateikia rašytinių pareiškimų, reikalaujamų pagal šio TUUS 

38 dalies c punktą, paslaugų auditoriui gali būti tikslinga modifikuoti savo nuomonę pagal 

šio TUUS 55 dalies d punktą.  
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Kita informacija (žr. 42 dalį) 
 

A44. Pagal Etikos kodeksą, paslaugų auditorius negali būti susijęs su informacija, jeigu 

paslaugų auditoriaus nuomone, tokioje informacijoje:  
 

a) yra reikšmingai neteisingų ar klaidinančių pareiškimų;  

 

b) yra neatsakingai pateiktų pareiškimų ar informacijos; arba  

 

 c) yra praleista ar nuslėpta reikalaujama pateikti informacija, kai dėl tokio praleidimo ar 

nuslėpimo informacija tampa klaidinančia15. 
 

Jeigu dokumente, kuriame pateikiamas paslaugų organizacijos sistemos aprašymas ir 

paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada, pateikiama kita su ateitimi siejama informacija, 

tokia kaip veiklos atkūrimo ar veiksmų nenumatytais atvejais planas, ar sistemos 

modifikavimo planas siekiant pašalinti paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadoje 

nurodytus nuokrypius, ar reklaminio pobūdžio pareiškimai, kurie negali būti pagrįstai 

patvirtinti, paslaugų auditorius gali pareikalauti, kad tokia informacija būtų pašalinta, ar 

atitinkamai pakeista.  
 

A45. Jeigu paslaugų organizacija atsisako pašalinti ar pakeisti tokią kitą informaciją, galimi 

tolesni veiksmai, pavyzdžiui:  
 

• pareikalauti paslaugų organizacijos pasikonsultuoti su jos teisės patarėjais dėl 

tinkamų veiksmų;  
 

• aprašyti reikšmingą neatitikimą ar reikšmingą faktų iškraipymą užtikrinimo išvadoje;  
 

• atidėti užtikrinimo išvados teikimą, kol klausimas nebus išspręstas;  
 

• atsisakyti toliau vykdyti užduotį.  
 

Dokumentavimas (žr. 51 dalį)  
 

A46. Pagal 1-ąjį TKKS (ar nacionalinius reikalavimus, kurie yra ne mažiau griežti) įmonės 

privalo įdiegti politiką ir procedūras, pagal kurias galima būtų laiku baigti sudaryti 

užduoties bylas16. Tinkamas laikas, per kurį turi būti baigta sudaryti galutinė užduoties byla 

yra ne daugiau kaip 60 dienų po paslaugų auditoriaus išvados datos17. 
 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados rengimas  
 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados turinys (žr. 53 dalį)  
 

A47. Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadų ir susijusių paslaugų organizacijų tvirtinimų 

pavyzdžiai pateikti 1 ir 2 prieduose.  
 

 

15  Etikos kodeksas, 110.2 dalis. 
16  1-asis TKKS, 45 dalis 
17  1-asis TKKS, A54 dalis. 



UŽTIKRINIMO IŠVADOS DĖL KONTROLĖS PRIEMONIŲ PASLAUGŲ ORGANIZACIJOJE 

 

 

33 

3402-asis TUUS 

Numatomi vartotojai ir paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados tikslai (žr.  

53 dalies e punktą) 
 

A49. Užduočių pateikti išvadą apie paslaugų organizacijos kontrolės priemones kriterijai yra 

svarbūs tik teikiant informaciją apie paslaugų organizacijos sistemą, įskaitant kontrolės 

priemones, tiems, kurie supranta, kaip sistema buvo naudojama vartotojo įmonėms 

rengiant finansines ataskaitas. Tai atitinkamai nurodoma ir paslaugų auditoriaus 

užtikrinimo išvadoje. Be to, paslaugų auditorius gali nuspręsti tikslinga įtraukti 

formuluotes, kurios konkrečiai apribotų galimybes platinti užtikrinimo išvadą platinimą 

kitiems, nei numatytiems vartotojams, ja naudotis kitiems asmenims, ar naudoti 

užtikrinimo išvadą kitais tikslais.  
 

Kontrolės priemonių testų aprašymas (žr.  54 dalį) 
 

A49. Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados skaitytojams būtų lengviau suprasti, jeigu 2 tipo 

išvados kontrolės testų pobūdžio aprašyme paslaugų auditorius įrašytų:  
 

• visų testų, kuriuos atliekant buvo nustatyti nuokrypiai, rezultatus, netgi jeigu buvo 

nustatytos kitos kontrolės priemonės, kuriomis remdamasis paslaugų auditorius gali 

padaryti išvadą, kad atitinkamas kontrolės tikslas buvo pasiektas, arba testais 

patikrinta kontrolės priemonė vėliau buvo pašalinta iš paslaugų organizacijos jos 

parengto sistemos aprašymo;  
 

• informaciją apie nustatytų nuokrypių priežastinius veiksnius, jeigu paslaugų 

auditorius tokius veiksnius yra nustatęs.  
 

Modifikuotos nuomonės (žr. 55 dalį)  
 

A50. Modifikuotų paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadų elementų pavyzdžiai pateikti 3 

priede.  
 

A51. Netgi jeigu paslaugų auditorius pareiškia neigiamą nuomonę, ar atsisako pareikšti 

nuomonę, gali būti tikslinga aprašyti modifikavimo pastraipos pagrindą, bet kokių kitų 

paslaugų auditoriui žinomų dalykų, dėl kurių būtų reikėję nuomonę modifikuoti, 

priežastis, ir jų poveikį.  
 

A53. Atsisakant pareikšti nuomonę dėl apimties apribojimo, dažniausiai nereikia nurodyti 

atliktų procedūrų, ar įrašyti teiginių apibūdinančių paslaugų auditoriaus užduoties 

charakteristikas; tai nustelbtų atsisakymą pareikšti nuomonę.  
 

Kitos pareigos teikti informaciją (žr. 56 dalį)  
 

A54. Reaguojant į 56 dalyje nurodytas aplinkybes galimi tokie veiksmai:  
 

• kreipimasis teisinio patarimo dėl galimų įvairių tolesnių veiksmų pasekmių;  

• už valdymą atsakingų paslaugų organizacijos asmenų informavimas;  

• jeigu reikalaujama, trečiųjų šalių (pavyzdžiui, priežiūros institucijos) informavimas;  

• paslaugų auditoriaus nuomonės modifikavimas, arba „Kitų dalykų“ pastraipos 
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įrašymas; 

• atsisakymas toliau vykdyti užduotį.  
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1 priedas 
 

(žr. A47 dalį) 
 

 

Paslaugų organizacijos tvirtinimų pavyzdžiai 
 

Toliau pateikti paslaugų organizacijos tvirtinimų pavyzdžiai yra pateikti tik informavimo tikslais, 

ir negali būti laikomi išsamiais ar tinkančiais visose situacijose.  
 

1 pavyzdys: 2-ojo tipo paslaugų organizacijos tvirtinimas 
 

Paslaugų organizacijos tvirtinimas  
 

Čia pridedamas aprašymas yra paruoštas klientams, kurie naudojosi [tipas arba pavadinimas] 

sistema ir jų auditoriams, kurie turi pakankamai žinių, kad galėtų atsižvelgti į šį aprašymą kartu 

su kita informacija apie pačių klientų taikomas kontrolės priemones, vertindami kliento finansinių 

ataskaitų reikšmingo iškraipymo riziką.  [Įmonės pavadinimas] patvirtina, kad:  
a) Čia pridedamas [bb–cc] puslapiuose pateiktas aprašymas teisingai parodo [tipas ir 

pavadinimas]sistemą, skirtą klientų ūkinių operacijų apdorojimui per laikotarpį nuo [data] 

iki [data]. Šį tvirtinimą teikiant vadovautasi kriterijais, kad pridedamas aprašymas:  
 

i) parodo, kaip sistema buvo sukurta ir įgyvendinama, įskaitant:  
 

• teikiamų paslaugų rūšis, įskaitant, kaip tinka, apdorojamų ūkinių operacijų 

grupes;  
 

• informacinių technologijų (IT) ir rankinės sistemos procedūras, kuriomis 

inicijuojamos, registruojamos, tvarkomos, jeigu reikia, koreguojamos, ir 

perkeliamos į didžiąją knygą ir finansinėse ataskaitose rodomos įmonės ūkinės 

operacijos; 
 

• susijusius apskaitos įrašus, patvirtinančią informaciją ir specifines finansinių 

ataskaitų sąskaitas, naudojamas įmonės ūkinėms operacijoms inicijuoti, 

registruoti, tvarkyti ir parodyti; taip pat klaidingų įrašų taisymo ir informacijos 

perkėlimo į didžiąją knygą būdą; 
 

• kaip sistema registruoja kitas nei ūkinės operacijos svarbius įvykius ir sąlygas,  
 

• ataskaitas klientams rengti naudojamus procesus;  
 

• nurodytus kontrolės tikslus ir tiems tikslams pasiekti sukurtas kontrolės 

priemones;  
 

• kontrolės priemones, kurios, kaip mes darėme prielaidą kurdami sistemą, bus 

įgyvendintos vartotojo įmonių, ir kurios, jeigu būtina pasiekti pridedame 

aprašyme nurodytus kontrolės tikslus, yra nurodytos aprašyme kartu su 

konkrečiais kontrolės tikslais, kurių mes vieni pasiekti negalime;  
 

• kitus mūsų kontrolės aplinkos, rizikos vertinimo proceso, informacinės sistemos 
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(įskaitant susijusius verslo procesus), ir ryšių aspektus, kontrolės veiksmus ir 

stebėsenos kontrolės priemones, svarbias klientų ūkinių operacijų apdorojimui ir 

ataskaitų apie jas teikimui.   
 

ii) nurodo svarbiausius paslaugų organizacijos sistemos aspektus per laikotarpį nuo [data] 

iki [data]. 
 

iii) nepalieka nepaminėtos ir neiškraipo jokios su aprašomos sistemos apimtimi susijusios 

informacijos, tuo pat metu pripažįstant, kad aprašymas yra parengtas tenkinti bendro 

pobūdžio įvairių klientų ir jų auditorių poreikius, ir todėl negali apimti visų sistemos 

aspektų, kuriuos kiekvienas klientas gali laikyti svarbiais savo konkrečioje aplinkoje.   
 

b) Su pridedamame aprašyme nurodytais kontrolės tikslais susijusios kontrolės priemonės buvo 

tinkamai sukurtos ir veikė efektyviai per laikotarpį nuo [data] iki [data]. Šį tvirtinimą 

teikiant vadovautasi tokiais kriterijais:  
 

i) rizikos veiksniai, kėlę grėsmę aprašyme nurodytų kontrolės tikslų pasiekimui, buvo 

tinkamai nustatyti;  
 

ii) aprašyme nurodytos kontrolės priemonės, naudojamos kaip aprašyta, suteikia 

pakankamą užtikrinimą, kad tokie rizikos veiksniai nesutrukdė pasiekti nurodytų 

kontrolės tikslų;  
 

iii) kontrolės priemonės buvo nuosekliai taikomos, kaip sukurtos, o rankines kontrolės 

priemones taikė atitinkamą kompetenciją ir įgaliojimus turintys asmenys per laikotarpį 

nuo [data] iki [data]. 
 

2 pavyzdys:  1-ojo tipo paslaugų organizacijos tvirtinimas 
 

Čia pridedamas aprašymas yra paruoštas klientams, kurie naudojosi [tipas arba pavadinimas] 

sistema ir jų auditoriams, kurie turi pakankamai žinių, kad galėtų atsižvelgti į šį aprašymą kartu su 

kita informacija apie pačių klientų taikomas kontrolės priemonės, susipažindami su finansinei 

atskaitomybei svarbia kliento informacine sistema.  [Įmonės pavadinimas] patvirtina, kad:  
 

a) Čia pridedamas [bb–cc] puslapiuose pateiktas aprašymas teisingai parodo [tipas ir 

pavadinimas]sistemą, skirtą klientų ūkinių operacijų apdorojimui [data].  Šį tvirtinimą 

teikiant vadovautasi kriterijais, kad pridedamas aprašymas:  
 

i) parodo, kaip sistema buvo sukurta ir įgyvendinama, įskaitant:  
 

• teikiamų paslaugų rūšis, įskaitant, kaip tinka, apdorojamų ūkinių operacijų 

grupes;  

• informacinių technologijų ir rankinių sistemų procedūras, kuriomis 

inicijuojamos, registruojamos, tvarkomos, jeigu reikia, koreguojamos ir 

perkeliamos į kliento rengiamas ataskaitas;  
 

• susijusius apskaitos įrašus, patvirtinančią informaciją ir specifinės finansinių 

ataskaitų sąskaitas, naudojamas įmonės ūkinėms operacijoms inicijuoti, 

registruoti, tvarkyti ir parodyti; taip pat neteisingos informacijos taisymo ir 

informacijos perkėlimo į kliento rengiamas ataskaitas būdą; 
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• kaip sistema registruoja kitas nei ūkinės operacijos svarbius įvykius ir sąlygas,  
 

• ataskaitas klientams rengti naudojamus procesus;  
 

• nurodytus kontrolės tikslus ir tiems tikslams pasiekti sukurtas kontrolės 

priemones;  
 

• kontrolės priemones, kurios, kaip mes darėme prielaidą kurdami sistemą, bus 

įgyvendintos vartotojo įmonių, ir kurios, jeigu būtina pasiekti pridedame 

aprašyme nurodytus kontrolės tikslus, yra nurodytos aprašyme kartu su 

konkrečiais kontrolės tikslais, kurių mes vieni pasiekti negalime; 
 

• kitus mūsų kontrolės aplinkos, rizikos vertinimo proceso, informacinės sistemos 

(įskaitant susijusius verslo procesus) aspektus, ir bendravimo ir kontrolės 

veiksmus bei stebėsenos kontrolės priemones, svarbias klientų ūkinių operacijų 

apdorojimui ir ataskaitų apie jas teikimui; 
 

ii)  nepalieka nepaminėtos ir neiškraipo jokios su aprašomos sistemos apimtimi susijusios 

informacijos, tuo pat metu pripažįstant, kad aprašymas yra parengtas tenkinti bendro 

pobūdžio įvairių klientų ir jų auditorių poreikius, ir todėl negali apimti visų sistemos 

aspektų, kuriuos kiekvienas klientas gali laikyti svarbiais savo konkrečioje aplinkoje. 

b) Su pridedamame aprašyme nurodytais kontrolės tikslais susijusios kontrolės priemonės 

buvo tinkamai sukurtos ir [data] veikė efektyviai. Šį tvirtinimą teikiant vadovautasi tokiais 

kriterijais:  
 

i) rizikos veiksniai, kėlę grėsmę aprašyme nurodytų kontrolės tikslų pasiekimui, buvo 

tinkamai nustatyti; ir  
 

ii) aprašyme nurodytos kontrolės priemonės, naudojamos kaip aprašyta, suteikia 

pakankamą užtikrinimą, kad tokie rizikos veiksniai nesutrukdė pasiekti nurodytų 

kontrolės tikslų.  
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2 priedas 
 

(žr. A47 dalį) 
 

 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadų pavyzdžiai  
 

Išvadų pavyzdžiai teikiami tik informavimo tikslais, jie negali būti laikomi išsamiais ar 

tinkančiais visose situacijose.  
 

1 pavyzdys: 2-ojo tipo paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada 
 

Nepriklausomo paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada dėl kontrolės priemonių 

aprašymo, jų modelio ir veikimo efektyvumo  
 

Kam: Paslaugų organizacija XYZ 
 

Apimtis  
 

Mes buvo pasamdyti pateikti išvadą apie [bb-cc] puslapiuose pateiktą Paslaugų organizacijos 

XYZ klientų ūkinių operacijų apdorojimo [tipas arba pavadinimas] sistemos per laikotarpį nuo 

[data] iki [data] aprašymą (aprašymas), ir su tame aprašyme nurodytais kontrolės tikslais 

susijusių kontrolės priemonių modelį ir veikimą18.   
 

Paslaugų organizacijos XYZ pareigos  
 

Paslaugų organizacija XYZ atsakinga už: [aa] puslapyje pateikto aprašymo ir kartu pateiktų 

tvirtinimų parengimą, įskaitant tokio aprašymo ir tvirtinimo išsamumą, tikslumą ir pateikimo 

būdą; tame aprašyme nurodytų paslaugų teikimą; kontrolės tikslų nurodymą; ir kontrolės 

priemonių, skirtų nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti sukūrimą, įgyvendinimą ir efektyvų 

veikimą.  
 

Paslaugų auditoriaus pareigos  
 

Mūsų pareiga yra, remiantis mūsų taikomomis procedūromis, pareikšti nuomonę apie Paslaugų 

organizacijos XYZ aprašymą, ir su tame aprašyme pateiktais kontrolės tikslais susijusių kontrolės 

priemonių modelį ir veikimą. Mes atlikome užduotį pagal Tarptautinės audito ir užtikrinimo 

standartų valdybos priimtą 3402-ąjį Tarptautinį užtikrinimo užduočių standartą „Užtikrinimo 

išvados dėl kontrolės priemonių paslaugų organizacijoje“. Tas standartas reikalauja, kad mes 

laikytumėmės etikos standartų ir planuotume ir atliktume savo procedūras taip, kad gautume 

pakankamą užtikrinimą, kad visais reikšmingais atžvilgiais, aprašymas yra tinkamai pateiktas, ir 

kontrolės priemonės yra tinkamai sukurtos ir veikia efektyviai.  
 

Atliekant užtikrinimo užduotį pateikti išvadą apie paslaugų organizacijoje taikomų kontrolės 

priemonių aprašymą, modelį ir veikimo efektyvumą yra atliekamos procedūros, skirtos surinkti 

 

18  Jeigu tam tikrų aprašymo elementų užduotis neapima, tai aiškiai nurodoma užtikrinimo išvadoje. 
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įrodymus apie paslaugų organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme atskleistą informaciją, ir 

apie kontrolės priemonių modelį ir veikimo efektyvumą.  Pasirenkamos procedūros priklauso nuo 

paslaugų auditoriaus sprendimo, įskaitant rizikos, kad aprašymas nėra tinkamai pateiktas, ar kad 

kontrolės priemonės nėra tinkamai sukurtos ar veikia efektyviai, vertinimo. Taikydami savo 

procedūras, mes testų būdu tikrinome veikimo efektyvumą tų kontrolės priemonių, kurios mūsų 

nuomone yra būtinos suteikti pakankamą užtikrinimą, kad aprašyme nurodyti kontrolės tikslai 

buvo pasiekti.   Atliekant tokios rūšies užtikrinimo užduotis taip pat yra vertinamas bendras 

aprašymo pateikimas, jame nurodytų tikslų tinkamumas, ir paslaugų organizacijos nurodytų ir 

[aa] puslapyje aprašytų kriterijų tinkamumas.  
 

Mes tikime, kad mūsų surinkti įrodymai yra pakankami ir tinkami mūsų nuomonei pagrįsti. 
 

Kontrolės priemonių paslaugų organizacijoje ribotumas 
 

Paslaugų organizacijos XYZ aprašymas yra parengtas tenkinti bendro pobūdžio įvairių klientų ir 

jų auditorių poreikius, ir todėl negali apimti visų sistemos aspektų, kuriuos kiekvienas klientas 

gali laikyti svarbiais savo konkrečioje aplinkoje Taip pat dėl savo pobūdžio paslaugų 

organizacijoje taikomos kontrolės priemonės negali nustatyti visų ūkinių operacijų apdorojimo ar 

ataskaitų apie jas teikimo proceso klaidų ar praleidimų, ar užkirsti jiems kelią.  Be to, tokio 

efektyvumo vertinimo taikymas būsimiems laikotarpiams susidurtų su rizika, kad paslaugų 

organizacijoje taikomos kontrolės priemonės gali tapti nepakankamomis ar neveikti efektyviai.  
 

Nuomonė 
 

Nuomonė buvo suformuluota remiantis šioje išvadoje aprašytais dalykais. Kriterijai, kuriais 

vadovaujantis buvo suformuluota nuomonė, aprašyti [aa] puslapyje. Mūsų nuomone, visais 

reikšmingais atžvilgiais:  
 

a) aprašymas teisingai parodo [tipas arba pavadinimas] sistemą, kokią ji buvo sukurta ir 

įgyvendinta per laikotarpį nuo [data] iki [data];   
 

b) su pridedamame aprašyme nurodytais kontrolės tikslais susijusios kontrolės priemonės buvo 

tinkamai sukurtos per laikotarpį nuo [data] iki [data]; ir 
 

c) testais patikrintos tos kontrolės priemonės, kurios buvo reikalingos aprašyme nurodytiems 

kontrolės tikslams pasiekti veikė efektyviai per laikotarpį nuo [data] iki [data].   
 

Kontrolės priemonių testų aprašymas  
 

Konkrečios testais patikrintos kontrolės priemonės, taip pat tokių testų pobūdis, atlikimo laikas ir 

rezultatai apibūdinti puslapiuose [yy–zz]. 
 

Numatomi vartotojai ir paskirtis 
 

Ši išvada ir [yy–zz] puslapiuose pateiktas kontrolės priemonių testų aprašymas yra skirtas tik 

klientams, kurie naudojosi Paslaugų organizacijos XYZ [tipas arba pavadinimas] sistema ir jų 

auditoriams, kurie turi pakankamai žinių, kad galėtų atsižvelgti į šį aprašymą kartu su kita 

informacija apie pačių klientų taikomas kontrolės priemonės, vertindami  kliento finansinių 

ataskaitų reikšmingo iškraipymo riziką.  
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[Paslaugų auditoriaus parašas] 
 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados data  

 

 

2 pavyzdys:  1-ojo tipo paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada 
 

Nepriklausomo paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvada apie 

kontrolės priemonių aprašymą ir jų modelį 
 

Kam: Paslaugų organizacija XYZ  
 

Apimtis  
 

Mes buvo pasamdyti pateikti išvadą apie [bb-cc] puslapiuose pateiktą Paslaugų organizacijos 

XYZ klientų ūkinių operacijų apdorojimo [tipas arba pavadinimas] sistemos [data] (aprašymas), 

ir su tame aprašyme nurodytais kontrolės tikslais susijusių kontrolės priemonių modelį ir 

veikimą19.   
 

Mes neatlikome jokių procedūrų, susijusių su tame aprašyme nurodytų kontrolės priemonių 

veikimo efektyvumu, ir, atitinkamai, apie tai nuomonės nereiškiame.  
 

Paslaugų organizacijos XYZ pareigos  
 

Paslaugų organizacija XYZ atsakinga už:  [aa] puslapyje pateikto aprašymo ir kartu pateiktų 

tvirtinimų parengimą, įskaitant tokio aprašymo ir tvirtinimo išsamumą, tikslumą ir pateikimo 

būdą; tame aprašyme nurodytų paslaugų teikimą; kontrolės tikslų nurodymą; ir kontrolės 

priemonių, skirtų nurodytiems kontrolės tikslams pasiekti sukūrimą, įgyvendinimą ir efektyvų 

veikimą.  
 

Paslaugų auditoriaus pareigos  
 

Mūsų pareiga yra, remiantis mūsų taikomomis procedūromis, pareikšti nuomonę apie Paslaugų 

organizacijos XYZ aprašymą ir su tame aprašyme pateiktais kontrolės tikslais susijusių kontrolės 

priemonių modelį. Mes atlikome užduotį pagal Tarptautinės audito ir užtikrinimo standartų 

valdybos priimtą 3402-ąjį Tarptautinį užtikrinimo užduočių standartą „Užtikrinimo išvados dėl 

kontrolės priemonių paslaugų organizacijoje“. Tas standartas reikalauja, kad mes laikytumėmės 

etikos standartų ir planuotume ir atliktume savo procedūras taip, kad gautume pakankamą 

užtikrinimą, kad visais reikšmingais atžvilgiais, aprašymas yra tinkamai pateiktas, ir kontrolės 

priemonės yra tinkamai sukurtos.  
 

Atliekant užtikrinimo užduotį pateikti išvadą apie paslaugų organizacijoje taikomų kontrolės 

priemonių aprašymą ir modelį yra atliekamos procedūros, skirtos surinkti įrodymus apie paslaugų 

organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme atskleistą informaciją, ir apie kontrolės priemonių 

modelį Pasirenkamos procedūros priklauso nuo paslaugų auditoriaus sprendimo, įskaitant rizikos, 

kad aprašymas nėra tinkamai pateiktas, ar kad kontrolės priemonės nėra tinkamai sukurtos, 
 

19  Jeigu tam tikrų aprašymo elementų užduotis neapima, tai aiškiai nurodoma užtikrinimo išvadoje. 
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vertinimo. Atliekant tokios rūšies užtikrinimo užduotis taip pat yra vertinamas bendras aprašymo 

pateikimas, jame nurodytų tikslų tinkamumas, ir paslaugų organizacijos nurodytų ir [aa] 

puslapyje aprašytų kriterijų tinkamumas.  
 

Kaip pirmiau minėta, mes neatlikome jokių procedūrų, susijusių su tame aprašyme nurodytų 

kontrolės priemonių veikimo efektyvumu, ir, atitinkamai, apie tai nuomonės nereiškiame.  
 

Mes tikime, kad mūsų surinkti įrodymai yra pakankami ir tinkami mūsų nuomonei pagrįsti. 
 

Kontrolės priemonių paslaugų organizacijoje ribotumas 
 

Paslaugų organizacijos XYZ aprašymas yra parengtas tenkinti bendro pobūdžio įvairių klientų ir 

jų auditorių poreikius, ir todėl negali apimti visų sistemos aspektų, kuriuos kiekvienas klientas 

gali laikyti svarbiais savo konkrečioje aplinkoje Taip pat dėl savo pobūdžio paslaugų 

organizacijoje taikomos kontrolės priemonės negali nustatyti visų ūkinių operacijų apdorojimo ar 

ataskaitų apie jas teikimo proceso klaidų ar praleidimų, ar užkirsti jiems kelią. 
 

Nuomonė 
 

Nuomonė buvo suformuluota remiantis šioje išvadoje aprašytais dalykais. Kriterijai, kuriais 

vadovaujantis buvo suformuluota nuomonė, aprašyti [aa] puslapyje. Mūsų nuomone, visais 

reikšmingais atžvilgiais:  
 

a) aprašymas teisingai parodo [tipas arba pavadinimas] sistemą, kokią ji buvo sukurta ir 

įgyvendinta [data];   
 

b) su pridedamame aprašyme nurodytais kontrolės tikslais susijusios kontrolės priemonės 

[data] buvo tinkamai sukurtos.   
 

Numatomi vartotojai ir paskirtis  
 

Čia pridedamas aprašymas yra paruoštas klientams, kurie naudojosi Paslaugų organizacijos XYZ 

[tipas arba pavadinimas] sistema ir jų auditoriams, kurie turi pakankamai žinių, kad galėtų 

atsižvelgti į šį aprašymą kartu su kita informacija apie pačių klientų taikomas kontrolės priemone, 

susipažindami su finansinei atskaitomybei svarbia kliento informacine sistema.  
 

[Paslaugų auditoriaus parašas] 

Paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvados data  
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3 priedas 

(žr. A50 dalį)  

 

Modifikuotų paslaugų auditoriaus užtikrinimo išvadų pavyzdžiai  
 

Modifikuotų išvadų pavyzdžiai teikiami tik informavimo tikslais, jie negali būti laikomi išsamiais 

ar tinkančiais visose situacijose.  Šie išvadų pavyzdžiai parengti remiantis 2-ame priede pateiktais 

pavyzdžiais.   
 

1 pavyzdys:  Sąlyginė nuomonė – paslaugų organizacijos parengtas jos sistemos aprašymas 

nėra visais reikšmingais atžvilgiais teisingai pateiktas 
 

… 

Paslaugų auditoriaus pareigos  
 

… 

Mes tikime, kad mūsų surinkti įrodymai yra pakankami ir tinkami mūsų sąlyginei nuomonei 

pagrįsti. 
 

Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę  
 

Čia pridedamo aprašymo [mn] puslapyje teigiama, kad Paslaugų organizacija XYZ naudoja 

operatoriaus identifikacinius numerius ir slaptažodžius, siekdama užkirsti prieigą prie sistemos 

tokios teisės neturintiems asmenims. Remdamiesi mūsų procedūromis, kurias taikydami mes taip 

pat teikėme paklausimus darbuotojams ir stebėjome veiklą, mes nustatėme, kad operatoriais 

identifikaciniai numeriai ir slaptažodžiai taikomi A ir B taikomosiose programose, tačiau C ir D 

taikomosiose programose netaikomi.  
 

Sąlyginė nuomonė 
 

Mūsų nuomonė buvo suformuluota remiantis šioje išvadoje aprašytais dalykais. Kriterijai, kuriais 

vadovaujantis buvo suformuluota nuomonė, aprašyti Paslaugų organizacijos XYZ tvirtinimo [aa] 

puslapyje. Mūsų nuomone, išskyrus pastraipoje Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę nurodytus 

dalykus:  
 

a) … 
 

2 pavyzdys:  Sąlyginė nuomonė – kontrolės priemonės nėra tinkamai sukurtos suteikti 

pakankamą užtikrinimą, kad jeigu kontrolės priemonės veiks efektyviai, paslaugų 

organizacijos parengtame jos sistemos aprašyme nurodyti kontrolės tikslai bus pasiekti 
… 

 

Paslaugų auditoriaus pareigos  

… 
 

Mes tikime, kad mūsų surinkti įrodymai yra pakankami ir tinkami mūsų sąlyginei nuomonei 

pagrįsti. 
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Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę  
 

Kaip aptarta čia pridedamo aprašymo [mn] puslapyje, laikas nuo laiko Paslaugų organizacija XYZ 

inicijuoja taikomųjų programų pakeitimus, siekdama pašalinti jų trūkumus ir gerinti jų 

charakteristikas. Procedūrų, skirtų nustatyti, ar reikia atlikti pakeitimus, juos sukurti ar 

įgyvendinti, neperžiūri ir netvirtina įgalioti asmenys, nepriklausomi nuo tų darbuotojų, kurie 

dalyvauja tokius pakeitimus atliekant. Taip pat nėra jokių nustatytų reikalavimų prieš tokius 

pakeitimus įgyvendinant, juos patikrinti testų pagalba, ar pateikti tokių testų rezultatus įgaliotam 

peržiūrą atliekančiam darbuotojui.  
 

Sąlyginė nuomonė 
 

Nuomonė buvo suformuluota remiantis šioje išvadoje aprašytais dalykais. Kriterijai, kuriais 

vadovaujantis buvo suformuluota nuomonė, aprašyti Paslaugų organizacijos XYZ tvirtinimo [aa] 

puslapyje. Mūsų nuomone, išskyrus pastraipoje Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę nurodytus 

dalykus: 
 

a) … 
 

3 pavyzdys:  Sąlyginė nuomonė – nustatytą laikotarpį kontrolės priemonės efektyviai 

neveikė (tik 2-ojo tipo išvadoms)  
 

… 
 

Paslaugų auditoriaus pareigos  
 

… 
 

Mes tikime, kad mūsų surinkti įrodymai yra pakankami ir tinkami mūsų sąlyginei nuomonei 

pagrįsti. 
 

Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę  
 

Paslaugų organizacija XYZ savo aprašyme teigia, kad ji automatizavo esamas kontrolės priemones, 

skirtas palyginti gautus paskolos mokėjimus su pagamintos produkcijos apimtimis. Tačiau, kaip 

pažymėta aprašymo [mn] puslapyje, per laikotarpį nuo mm/mm/dd iki mm/mm/dd dėl 

programavimo klaidos ši kontrolės priemonė efektyviai neveikė. Dėl šios priežasties laikotarpiu 

nuo mm/mm/dd iki mm/mm/dd kontrolės tikslas „Kontrolės priemonė suteikti pakankamą 

užtikrinimą, kad gauti paskolos mokėjimai būtų tinkamai registruoti“ nebuvo pasiektas.  XYZ 

įdiegė programos pakeitimą atlikusi skaičiavimus [data], ir mūsų testų rezultatai liudija, kad 

laikotarpiu nuo mm/mm/dd iki mm/mm/dd programa veikė efektyviai.  
 

Sąlyginė nuomonė 
 

Nuomonė buvo suformuluota remiantis šioje išvadoje aprašytais dalykais. Kriterijai, kuriais 

vadovaujantis buvo suformuluota nuomonė, aprašyti paslaugų organizacijos XYZ tvirtinimo [aa] 

puslapyje. Mūsų nuomone, išskyrus pastraipoje Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę nurodytus 

dalykus:  
 

… 
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4 pavyzdys:  Sąlyginė nuomonė – auditorius negalėjo surinkti pakankamų tinkamų įrodymų 
 

… 
 

Paslaugų auditoriaus pareigos  
 

… 
 

Mes tikime, kad mūsų surinkti įrodymai yra pakankami ir tinkami mūsų sąlyginei nuomonei 

pagrįsti. 
 

Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę  
 

Paslaugų organizacija XYZ savo aprašyme nurodo, kad ji automatizavo esamas kontrolės 

priemones, skirtas palyginti gautus paskolos mokėjimus su pagamintos produkcijos apimtimis. 

Tačiau dėl kompiuterio apdorojimo klaidos šios palyginimo funkcijos veikimo per laikotarpį nuo 

mm/mm/dd iki mm/mm/dd elektroniniai įrašai buvo ištrinti, todėl mes neturėjome galimybės 

patikrinti šios kontrolės priemonės veikimo nurodytuoju laikotarpiu. Dėl šios priežasties mes 

negalėjome nustatyti, ar laikotarpiu nuo mm/mm/dd iki mm/mm/dd kontrolės tikslas „Kontrolės 

priemonė suteikti pakankamą užtikrinimą, kad gauti paskolos mokėjimai būtų tinkamai registruoti“ 

veikė efektyviai.   
 

Sąlyginė nuomonė 
 

Nuomonė buvo suformuluota remiantis šioje išvadoje aprašytais dalykais. Kriterijai, kuriais 

vadovaujantis buvo suformuluota nuomonė, aprašyti paslaugų organizacijos XYZ tvirtinimo [aa] 

puslapyje. Mūsų nuomone, išskyrus pastraipoje Pagrindas pareikšti sąlyginę nuomonę nurodytus 

dalykus:  
 

a) … 
 

 

 


